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Resumo

Problematica: Considerando a competéncia em dados como
um pilar necessdrio a execucdo de projetos de Ciéncia de
Dados, questiona-se: o que tem sido produzido sobre a
competéncia em dados e sua intersecdo com a Ciéncia de
Dados? Objetivo: A pesquisa tem por objetivo investigar a
produgdo cientifica que relaciona a competéncia em dados
com a Ciéncia de Dados, no contexto da Ciéncia da
Informagdo. Metodologia: A pesquisa apresenta natureza
quali-quantitativa, do tipo descritiva-exploratdria, cujos
métodos aplicados consistem em revisdo bibliografica,
analise bibliométrica e de contetido. Resultados: A analise
bibliométrica demonstrou o crescimento da area ao longo
dos anos e apresentou um mapa de colaboracdo entre os
pesquisadores. Ja a andlise de conteiido possibilitou tracar
um panorama das pesquisas na temadtica e identificar as
fases mais abordadas. Conclusdo: O trabalho evidenciou
onde a atua¢do do bibliotecdrio ja estd consolidada na
execucdo de projetos de Ciéncia de Dados e exp0s as lacunas
existentes.

Palavras-chave: Competéncia em dados; Ciéncia de Dados;
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Abstract

Problem: Considering data literacy as a necessary pillar for the execution of Data Science projects,
the following question arises: what has been produced on data literacy and its intersection with
Data Science? Objective: This research aims to investigate the scientific production relating data
literacy to Data Science, within the context of Information Science. Methodology: The research has
a qualitative-quantitative nature, of a descriptive-exploratory type, whose applied methods consist
of a bibliographic review, bibliometric analysis, and content analysis. Results: The bibliometric
analysis demonstrated the growth of the field over the years and presented a map of researcher
collaboration. Content analysis, in turn, made it possible to outline a panorama of research on the
topic and identify the most frequently addressed phases. Conclusion: The study highlighted where
librarian involvement is already consolidated in the execution of Data Science projects and revealed
existing gaps.

Keywords: Data literacy; Data Science; Data Science Project; Data education.
1INTRODUCAO

A origem da Ciéncia de Dados remonta aos estudos de Naur (1974), que prop0s o termo Data
Science como uma ciéncia responsavel por lidar com dados. Estudos mais recentes como de
Donoho (2017) ja associa a area a raizes na estatistica, computacdo e na investigacdo empirica,
mas argumenta que a Ciéncia de Dados constitui um dominio préprio, com métodos e
paradigmas especificos. No entanto, outra vertente situa sua consolida¢do a partir dos anos
2000, impulsionada pelo avanco computacional, pela expansao digital e pelo crescimento do
Big Data (Cleveland, 2001; Kitchin, 2014; Cao, 2016).

Dentre os modelos existentes na CD para execucdo de projetos, destaca-se a estrutura proposta
por O’Neil e Schutt (2014) constituida por sete etapas: 1- Coletar dados ndo processados; 2-
Processar os dados, utilizando diferentes ferramentas e linguagens; 3- Limpar os dados,
ajustando formatos, removendo duplicatas e tratando valores perdidos ou discrepantes; 4-
Realizar andlise exploratdria para entender e selecionar os dados relevantes para o projeto; 5-
Projetar o modelo usando algoritmos, conforme o tipo de problema; 6- Comunicar os
resultados por meio de interpretacdes, visualizacdes e relatos; 7- Implementar ou prototipar

um produto.

Diante disso, os envolvidos na execucdo desses projetos necessitam de competéncias

especificas para lidar com o armazenamento, gestdo, curadoria e preservacdo dos dados. Além
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disso, requerem conhecimentos sobre questdes éticas, como o sigilo e a integridade das
informacoes, de forma a assegurar a qualidade do contetido para que possam ser trabalhados,
avaliados, compartilhados e utilizados de maneira eficiente e adequada em uma argumentagao

baseada em dados, tanto na tomada de decisdes quanto na geracao de novos conhecimentos

Nesse contexto, insere-se a competéncia em dados, entendida como um conjunto de saberes e
habilidades voltados a localizacdo, avaliacdo, uso e compartilhamento éticos de informacdes
(Association of College & Research Libraries - ACRL, 2013), bem como uma base de
conhecimento que permite transformar dados em conhecimento acionavel, abrangendo desde
o desenvolvimento de hipéteses e identificacdo de problemas até a interpretacdo, planejamento

e monitoramento de informagdes (Koltay, 2017, p. 9, tradugdo livre).

Em uma pesquisa desenvolvida por Matos, Conduri e Benchimol (2022), a partir de uma
analise bibliomeétrica, identificou-se que a producdo cientifica de pesquisadores da CI sobre a
CD aumentou nos dltimos 6 anos, o que indica uma intersecdo entre 0s campos como uma
tendéncia de pesquisa em crescimento. Complementarmente, a pesquisa identificou que,
dentre os temas que foram recuperados no contexto de dados, a CoInfo representou 4,6% (16
artigos) dos estudos, o que os autores consideraram uma representacdo significativa e como
uma das possibilidades de estudos que correlacionam os dois campos do conhecimento. Outra
pesquisa conduzida por Bowler e Shaw (2024) acerca da competéncia em dados também revela

forte conexdo com conceitos como o Big Data e a datificacdo.

A competéncia em dados constitui um pilar necessdario a execucdo de projetos de Ciéncia de
Dados, pois envolve a compreensdo das etapas do processo, a capacidade de lidar com
diferentes tipos de dados coletados e gerados, o manuseio consciente e critico de instrumentos,
bem como a construgdo e interpretacdo de analises de dados. Diante disso, questiona-se: o que
tem sido produzido, no ambito da Ciéncia da Informacdo, sobre a intersecdo entre a
competéncia em dados e a Ciéncia de Dados, e quais lacunas e oportunidades essa producdo

revela para a atuacdo dos profissionais da informacao?

Para responder esse questionamento, a pesquisa teve por objetivo investigar a producdo

cientifica que relaciona a competéncia em dados com a Ciéncia de Dados, no contexto da
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Ciéncia da Informacdo, visando tracar um panorama de pesquisas na tematica, bem como
identificar lacunas e oportunidades para aprimorar a aplicacdo da competéncia em dados pelos
bibliotecarios. Os objetivos especificos sdo: (1) Analisar a frequéncia dos artigos através dos
anos e realizar um mapeamento da colaboragdo cientifica entre os pesquisadores; (2) Verificar
quais elementos do processo da Ciéncia de Dados estdo contemplados nos estudos acerca da

competéncia em dados, considerando as etapas de um projeto de CD.

A realizacdo desta pesquisa justifica-se pela necessidade de aprimorar a competéncia em
dados de profissionais da informacdo e pesquisadores, o que se torna cada vez mais evidente
diante do volume crescente de dados gerados e da importancia da andlise de dados no processo

de tomada de decisoes.

A pesquisa possui natureza quali-quantitativa, do tipo descritivo-exploratoria, cujos métodos
consistem em revisdo bibliografica, andlise bibliométrica e analise de contetido. Para a coleta
de dados, foi desenvolvido um protocolo de busca em bases de dados internacionais. A analise
quantitativa foi conduzida por meio do software VOSviewer, visando extrair indicadores
capazes de mensurar a evolucdo da producdo cientifica e a colaboracdo entre os autores da area.
J4 a andlise de contetido, realizada ap6s a extracdo dos dados dos artigos e o preenchimento de

planilha no Excel, permitiu correlacionar a competéncia em dados com a CD.

Acredita-se que a pesquisa pode contribuir para a gestdao eficaz de dados em projetos de
Ciéncia de Dados e para o fortalecimento da Ciéncia da Informag¢do, bem como para o
aprimoramento dos servicos de suporte e capacitacdo voltados ao desenvolvimento da
competéncia em dados dos envolvidos, destacando oportunidades de investigacdo e de atuagao

dos bibliotecarios.

2 A CIENCIA DE DADOS (CD) E A COMPETENCIA EM DADOS

A seguir, sdo apresentados os principais fundamentos da Ciéncia de Dados, considerando suas
etapas de desenvolvimento, bem como sua relacdio com a competéncia em dados e as

habilidades necessarias para atuacdo nesse contexto.
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2.1 A ciéncia de dados: origens, consolidacdo e modelos de processo

A Ciéncia de Dados é um campo interdisciplinar cuja origem ndo é consensual na literatura. Ha
autores que identificam antecedentes mais remotos, ainda no século XX, associando sua
formacdo a discussdes sobre tratamento e analise de dados. Nessa perspectiva, Naur (1974) é
frequentemente citado como referéncia inicial do uso da expressdo Data Science, enquanto
Donoho (2017) sustenta que a area possui raizes histdricas ligadas a estatistica, a computagdo e

a investigacdo empirica orientada por dados.

Outra vertente enfatiza sua consolidacdao mais recente, sobretudo a partir dos anos 2000, em
decorréncia do avango da capacidade computacional, da expansao dos ambientes digitais e do
crescimento do Big Data, da inteligéncia artificial e da andlise de dados em larga escala
(Cleveland, 2001; Kitchin, 2014; Cao, 2016). Nessa leitura, a Ciéncia de Dados se fortalece como
campo voltado a obtencdo, tratamento, analise, modelagem, interpretac¢do e uso de dados para

producdo de conhecimento e apoio a tomada de decisao.

Essas perspectivas sdo complementares e permitem compreender a Ciéncia de Dados tanto
como resultado de um processo histérico mais amplo quanto como um campo que ganha
centralidade no contexto tecnolégico contemporaneo. No ambito da Ciéncia da Informacdo,
essa aproximacdo € especialmente relevante, pois o trabalho com dados envolve ndo apenas
modelagem, mas também organizacdo, curadoria, representacdo, preservacdo, acesso,

qualidade e uso ético da informagao.

A literatura também apresenta diferentes modelos para descrever o processo de projetos
orientados por dados. O modelo KDD (Knowledge Discovery in Databases) estrutura o processo
em etapas como sele¢do, pré-processamento, transformacdo, mineracdo e interpretagdo
(Fayyad; Piatetsky-Shapiro; Smyth, 1996). O CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for
Data Mining) organiza o trabalho em compreensdo do problema, compreensdo dos dados,
preparac¢do, modelagem, avaliacdo e implantac¢do (Shearer, 2000). Além deles, abordagens mais
recentes destacam caracteristicas como colaboracdo, interatividade, monitoramento e

governanca.
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Neste estudo, adota-se a proposta de O’Neil e Schutt (2014) como referencial analitico principal,
ndo por ser o unico modelo possivel, mas por oferecer maior detalhamento das etapas do
processo e, assim, favorecer a identificacdo das competéncias mobilizadas em cada uma delas.
Tal escolha é coerente com o objetivo da pesquisa, que ndo consiste em comparar modelos de
Ciéncia de Dados, mas em examinar como a literatura sobre competéncia em dados dialoga

com etapas concretas desse processo.

Com base nesse referencial, consideram-se as seguintes etapas: identificacdo do problema,
coleta de dados, processamento, limpeza, andlise exploratéria, modelagem, comunicacgdo e
implementacdo. Além disso, reconhece-se que o processo é atravessado por elementos

transversais, como qualidade, documentacgdo, ética, transparéncia, privacidade e governanga.

2.2 Conexao da ciéncia de dados com a competéncia em dados

A competéncia em dados pode ser compreendida como o conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes voltados a localizagdo, compreensdo, avaliagdo, interpretacdo, gestdo,
comunicacdo e uso ético de dados (ACRL, 2013; Koltay, 2015; Koltay, 2017). Sua importancia
cresce em um contexto no qual os dados assumem papel central na producdo de

conhecimento, na gestdo institucional e na tomada de decisdo.

Essa competéncia ndo se limita ao dominio técnico de ferramentas. Ela envolve também a
capacidade de avaliar a qualidade dos dados, reconhecer limites e vieses, interpretar
resultados, comunicar evidéncias e refletir sobre implicacées éticas e sociais de seu uso. Por
isso, sua interface com a Ciéncia de Dados é direta: enquanto a Ciéncia de Dados organiza
métodos e processos de trabalho com dados, a competéncia em dados fornece a base formativa

necessdria para participar criticamente desse processo.

Essa relacdo pode ser observada nas etapas de um projeto de Ciéncia de Dados. A identificacdo
do problema requer compreender necessidades informacionais; a coleta exige localizar e
avaliar fontes; o processamento e a limpeza demandam organizacdo, documenta¢do e
curadoria; a andlise exploratéria pressupde leitura e interpretacdo critica; a modelagem requer

compreensdao de pressupostos e limites dos modelos; a comunicacdo envolve traducao,

Ciénc. Inf. Express | Lavras, MG | v. 7 | 2026. ISSN: 2675-8717


https://doi.org/10.60144/v7i.2026.201
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Maia, C. M; Silva, J. M. S. da; Santarem Segundo, J. E. DO https://doi.org/10.60144/v7i.2026.201

visualizacdo e uso ético dos resultados; e a implementacdo exige atencdo as consequéncias

praticas e a responsabilidade sobre seu uso.

Assim, a competéncia em dados pode ser entendida como uma dimensdo transversal ao
processo de Ciéncia de Dados. Ela ndo substitui competéncias especializadas em estatistica ou
computacdo, mas é fundamental para que o trabalho com dados ocorra de forma critica,
reflexiva e socialmente responsavel. No caso dos profissionais da informacao, essa interface é
particularmente relevante. Bibliotecarios e outros especialistas podem atuar na formacao de
usuarios, no apoio a gestdo de dados de pesquisa, na curadoria, na avaliagdo de fontes, na
organizacdo e documentag¢do dos dados, bem como na media¢do de questdes éticas e legais.
Desse modo, a convergéncia entre Ciéncia de Dados e competéncia em dados constitui um

espago importante de pesquisa, formagdo e atua¢do no ambito da Ciéncia da Informacdo.
3 METODOLOGIA
3.1 Delineamento da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa de natureza quali-quantitativa, de cardter descritivo-exploratorio,
desenvolvida por meio de revisdo bibliogréfica, andlise bibliométrica e andlise de contetido
tematica. O estudo buscou, de um lado, examinar a evolucdo da producdo cientifica e a
colaboracdo entre autores e, de outro, analisar qualitativamente como a literatura relaciona

competéncia em dados e Ciéncia de Dados.

Desde sua concep¢ao, o levantamento foi realizado exclusivamente em bases de dados
internacionais. Essa escolha se justifica pelo objetivo de mapear a circulagdo cientifica da
tematica em bases de alcance internacional, considerando que a discussdo sobre competéncia
em dados e Ciéncia de Dados se desenvolve em didlogo com diferentes comunidades

académicas.
3.2 Fontes de informacao e justificativa das bases

As bases foram selecionadas por sua relevancia temadtica e adequacdo ao campo da Ciéncia da

Informacdo. Foram utilizadas Web of Science, Library & Information Science Abstracts (LISA) e
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Library, Information Science & Technology Abstracts (LISTA). A LISA e a LISTA foram incluidas
por serem reconhecidas na drea de Ciéncia da Informacdo, enquanto a Web of Science foi
adotada por sua abrangéncia multidisciplinar, pertinente ao carater transversal do tema
investigado. A ndo inclusdo da Scopus constitui uma delimitacdo metodoldgica do estudo.
Optou-se por combinar uma base multidisciplinar consolidada com duas bases especializadas
da drea. Ainda assim, reconhece-se que a inclusdo da Scopus em um novo estudo futuro,
poderia ampliar a cobertura documental.

3.3 Estratégia de busca e critérios de elegibilidade

A busca foi realizada em junho de 2024, com a string: “data science” AND (“data literacy” OR
“data competency”), ndo houve delimitacdo temporal na recuperacdo inicial, a fim de permitir

a identificagdo da evolucdo histérica da producdo cientifica sobre a tematica.

Foram aplicados filtros especificos em cada base. Na Web of Science, utilizaram-se filtros de
tipo de documento e da categoria Information Science Library Science. Na LISA, foi utilizado o
filtro “artigos revisados por pares”. Na LISTA, adotou-se o filtro “revistas académicas

analisadas por especialistas”.

Como critérios de inclusdo, consideraram-se artigos cientificos recuperados nas bases
selecionadas, compativeis com os filtros adotados, relacionados a intersecdo entre
competéncia em dados e Ciéncia de Dados no escopo da Ciéncia da Informacdo, e disponiveis
em portugués, inglés ou espanhol. Como critérios de exclusdo, adotaram-se duplicatas, textos
fora do foco tematico, publica¢des incompativeis com a tipologia documental definida e textos

fora dos idiomas selecionados.

A busca inicial resultou em 118 registros: 12 na Web of Science, 95 na LISA e 11 na LISTA. Apés
remocdo de duplicados no gestor de referéncias Zotero, obteve-se um conjunto de 110 artigos.
Para a analise de contetido, foi definido um subconjunto inicial de 59 artigos. Desses, 8 foram
excluidos por ndo estarem disponiveis nos idiomas estabelecidos ou por ndo tratarem
efetivamente da tematica da competéncia em dados, resultando em um corpus final de 51

artigos. O percurso de identificacao, triagem, elegibilidade e inclusao foi organizado segundo a
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légica do fluxograma PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic reviews and

Meta-Analyses).
3.4 Procedimento da andlise bibliométrica

A andlise bibliométrica foi realizada com os 110 artigos obtidos apds a exclusdo dos duplicados.
Os dados foram organizados em planilha do Excel para examinar a evolug¢do da producao ao
longo dos anos. Em seguida, os registros foram processados no software VOSviewer para
mapear a colaboragdo entre autores, utilizando-se o filtro de minimo de dois documentos por
autor. Essa etapa permitiu observar tanto a distribui¢ao temporal das publica¢ées quanto a

configuracdo das redes de coautoria.
3.5 Procedimentos da analise de contetido

A andlise de contetido tematica foi conduzida sob a perspectiva de Bardin (2010) e incidiu sobre
os 51 artigos selecionados ao final da triagem. Para essa etapa, adotou-se o recorte temporal de
2021 a 2024, com o objetivo de concentrar a analise qualitativa na producdo mais recente e

alinhada as tendéncias contemporaneas do tema.

A extracdo dos dados foi realizada em planilha eletronica, considerando os campos titulo,
autoria, tematica e fases da Ciéncia de Dados identificadas nos estudos. O procedimento
envolveu leitura exploratdria, codificacdo, agrupamento em categorias e interpretacdo dos
resultados. Para a categorizacdo das fases, utilizou-se como base o modelo de O’Neil e Schutt
(2014). Para fins operacionais, a identificacdo do problema foi considerada como etapa inicial, e
o processamento e limpeza dos dados foram agrupados por sua forte inter-relacdo. Os c6digos

analiticos adotados foram:

IP- Identificacdo do problema: compreensdo da necessidade de informacdo na perspectiva de

formacdo da competéncia em dados;

Co- Coleta de dados: reconhecimento do tipo de dado e fontes, além da aplicacdo de técnicas de

coleta;
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PL- Processamento e Limpeza dos dados: uso de técnicas e ferramentas para armazenar,

categorizar e organizar os dados. Inclui atividades de gestao e curadoria de dados.

Ae- Andlise exploratéria: examinar os dados visando prepara-los para aplicacdo de técnicas

estatisticas. Compreende o uso de tais técnicas e inclui atividades de mineracdo de dados.

Ma- Modelo algoritmo: compreende empregar a analise preditiva com o uso de algoritmos.

Envolve o uso de machine learning;

Cm- Comunicacdo: aborda interpretacdo, visualizac¢do e uso ético de dados para a tomada de
decisdo. Considera aspectos de protecdo e privacidade dos dados, diretrizes para fazer uma

correta citacdo de dados e orientagdes sobre licenciamento de dados.
Im- Implementacdo de um produto: resulta na criagdo de um produto que gera novos dados.

Além disso, os artigos foram classificados segundo quatro categorias tematicas
predominantes: (1) formagdo e atuacdo do profissional; (2) educacdo do usuario/ensino; (3)

avaliacdo da competéncia em dados; e (4) discussao conceitual.

A analise foi conduzida com base em critérios explicitos e em uma matriz padronizada de
extragdo de dados, buscando garantir maior transparéncia e coeréncia ao procedimento. Ainda
assim, reconhece-se que a auséncia de andlise independente por multiplos pesquisadores pode

constituir uma limitacdo quanto a reducdo de vieses interpretativos.
3.6 Limitagoes metodologicas

Entre as limitacées do estudo, destacam-se o uso exclusivo de bases internacionais, a ndo
inclusdo da Scopus e a possibilidade de que a estratégia de busca ndo contemple todas as
variacdes terminolégicas empregadas pela literatura. Além disso, o recorte de 2021 a 2024
restringe o aprofundamento qualitativo a producdo mais recente, embora preserve a andlise
histérica do conjunto total na etapa bibliométrica. Apesar dessas limitacdes, os procedimentos
adotados foram considerados adequados para mapear a producdo cientifica sobre a tematica e
identificar tendéncias, lacunas e possibilidades de atuacdo no ambito da Ciéncia da

Informacao. Os resultados e discussdes sao apresentados na se¢dao subsequente.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1. Evolucao da produgdo cientifica e colaboragdo entre pesquisadores

As andlises a seguir estdo em consondncia com o objetivo geral desta pesquisa ao investigar a
producdo cientifica que relaciona a competéncia em dados com a Ciéncia de Dados e atende o
primeiro objetivo especifico que consiste em analisar a frequéncia dos artigos ao longo dos

anos e realizar um mapeamento da colaboracdo cientifica entre os pesquisadores.

A evolucdo da producéo cientifica sobre competéncia em dados e CD pode ser acompanhada na

figura 1.
Figura 1- Evolugao da produgao ao longo dos anos, de 1996 a 2024.
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Na Figura 1 é possivel visualizar que a temdtica foi iniciada em 1996, porém mais de uma
década ndo obteve artigos com essas tematicas. De 2013 a 2017 artigos houve um crescimento
timido, com uma média de 3,6 artigos por ano, sendo o ano de 2017 que obteve um niimero
maior com 8 artigos. No ano de 2019 houve um crescimento significativo com 18 artigos,
mantendo um equilibrio entre 2021 e 2022, com 16 artigos e 17 artigos, respectivamente.
Observa- se que a média de publicagdo dos ultimos 4 (quatro) anos foi de 14,5 artigos,
concluindo-se que a temadtica esta em constante evolucdo, porém necessita de mais trabalhos

na drea com essa tematica.
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Dando continuidade a andlise, foi gerado um mapa que demonstra a colaboracdo dos

pesquisadores da area e pode ser visualizado na figura 2:

Figura 2 - Mapa de colaboracao de autores.

murtaza ashiq chiware, elisha rt

koltay, tibor federerglisa, ahip

ackergamelia
S%_\VOSViewer bowlefgleanne

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Observa-se na figura 2 que a tematica possui poucas colaboragdes, apenas Acker e Bowler
possuem uma ligacdo com mais de dois documentos. Além disso, o conjunto de dados
possibilitou identificar os outros pesquisadores que, apesar de possuirem vdrios artigos na
tematica, atuam em uma rede de colaboragdo cientifica ainda modesta. Destaca-se o autor
Tibor Koltay que possui papel de grande relevancia nas publica¢des na area. Com base na
figura 3, observa-se que a Ciéncia da Informacdo possui poucos trabalhos nessa temdtica, o que
resulta em um pequeno ntimero de colaboracdes. Sendo assim os pesquisadores desenvolvem
trabalhos isoladamente, resultando em agrupamentos menores do que em outras tematicas de

pesquisa.
4.2 Tematicas trabalhadas e convergéncia com a CD

Esta secdo apresenta os resultados de uma andlise de conteido que forneceu dados
quali-quantitativos. Primeiramente, é apresentado um levantamento das tematicas presentes

nas pesquisas, alinhado ao objetivo geral que consiste em identificar os temas trabalhados na
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area, permitindo reconhecer lacunas e oportunidades para aprimorar a aplicacdo da

competéncia em dados.

Para tal finalidade, foram definidas quatro categorias (Quadro 1) e cada artigo foi encaixado em

uma delas, considerando qual area prevalecia no estudo em questdo.

Quadro 1 - Categorias de analise dos artigos.

1 | Formagdo e atuacdo do | Compreensdo do contexto profissional, inclui
bibliotecario discussOes sobre as habilidades e conhecimentos em
atuar no desenvolvimento da competéncia em dados
em instituicdes, bem como no oferecimento de
servicos de dados. Também esta relacionada aos
desafios enfrentados pelas bibliotecas e aborda
recursos e ideias relacionados a inovagdo de praticas
nessas unidades.

2 | Formacdo do usudrio- [ Inclui a andlise de praticas voltadas ao ensino da
competéncia em dados, em forma de cursos e
workshops, geralmente, promovidas por bibliotecarios
e educadores. Compreende as reflexdes e uso de
metodologias de ensino visando o aperfeicoamento
de estratégias pedagogicas para promover essa agao.

ensino

3 | Avaliagdo da competéncia | Inclui mapeamentos dos conhecimentos e
habilidades em dados, tanto dos profissionais, como

em dados
dos professores e estudantes.

4 | Discussado conceitual Trata de pesquisas que buscam identificar o estado
atual da pesquisa em competéncia em dados, por
meio de revisdes sistemadticas e discussoes tedricas da
area.

O resultado da categorizacdo é apresentado por ordem decrescente na tabela 1:

Tabela 1 - Tematicas dos estudos.

Categoria i 2 3 4 Total

Quantidade 30 14 4 3 51

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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A predominancia de estudos voltados a formagdo e atuacdo do bibliotecario, seguida pelos que
tratam da educacdo do usudrio, indica ndo s6 uma simples distribuicdo temdtica, mas uma area
ainda em processo de consolida¢do, na qual a prdtica precede a teoria. Essa configuracdo
corrobora o argumento de Koltay (2015; 2017) de que a competéncia em dados ndo se limita ao
dominio técnico de ferramentas, mas se constréi na experiéncia formativa e na mediacgdo
cotidiana do profissional da informacdo. Além disso, os estudos sobre percepcdo de
bibliotecarios académicos sobre a competéncia em dados em suas fun¢des didrias (Luo; Tang,
2024) e sobre conceitos centrais da biblioteconomia de dados (Ashiq; Warraich, 2022)
convergem para o ponto de que competéncia em dados se consolida cada vez mais como uma

postura ética, critica e reflexiva diante do dado que possui como cerne sua funcdo educacional.

Quanto as praticas pedagogicas, o uso recorrente do storytelling (Adisa et al., 2024) e das
abordagens baseadas em arte (Matuk et al., 2024) evidencia, apesar de timidas, o uso de
estratégias diferenciadas de ensino-aprendizagem. Ao contextualizar dados em narrativas,
essas abordagens operacionalizam, na prética pedagdgica, o proprio argumento teérico da
competéncia em dados como algo que ndo se limita ao dominio técnico de ferramentas,
trazendo a tona justamente as dimensdes interpretativa, critica e comunicacional que a
definicdo de ACRL (2013) e Koltay (2015; 2017) ja apontava como centrais.

Muitos estudos mencionam a importancia do gerenciamento de dados, sendo que 13 (treze)
deles tiveram como foco a GDP e elaboragédo de plano de gestdo de dados. Servicos de apoio a
GDP tem grande potencial de atuacdo do profissional de dados e hd uma crescente demanda
por profissionais qualificados para atuar nesta area, para capacitar e oferecer servicos
especializados aos pesquisadores. O profissional pode auxiliar no planejamento, desenvolver
materiais instrucionais, trabalhar em solucées como repositérios institucionais, pois tem

conhecimento de instrumentos de representacdo da informacdo nesses meios.

Acerca da formagdo do usudrio, a discussdo sobre competéncia algoritmica (Garingan; Pickard,
2021) e sobre educacdo em dataficacdo, centrando-se nos recursos educacionais on-line
voltados para uma educacdo sobre a dataficacdo, com énfase na protecdo de dados (Sander,

2024). Tais estudos evidenciam uma ampliacdo do escopo da competéncia em dados,
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incorporando dimensdes que dialogam com os elementos transversais como ética,
transparéncia, privacidade e governanga, que estdo presentes nas etapas do processo de
Ciéncia de Dados. Essa convergéncia reforca o argumento central deste estudo de que a
competéncia em dados ndo é uma etapa isolada ou uma parte do processo de Ciéncia de Dados,
mas uma dimensdo transversal que perpassa cada uma de suas fases, da identificacdo do
problema a implementacdo corroborando a proposicdo de que ambos os campos, embora
distintos em seus objetos imediatos, sdo interdependentes na formacdo de profissionais

capazes de atuar de forma critica, reflexiva e socialmente responsavel diante dos dados.

A escassez relativa de estudos sobre avaliacdo da competéncia, por sua vez, ndo deve ser lida
apenas como uma lacuna quantitativa, mas como um possivel resultado de uma necessidade
de discussdo conceitual mais profunda sobre a competéncia em dados que se encontra em

processo de amadurecimento.

Dando continuidade, foi realizada uma analise visando atingir o segundo objetivo especifico,
identificando quais elementos do processo da Ciéncia de Dados sdo mencionados nos estudos
acerca do ensino da competéncia em dados, considerando as etapas de um projeto de CD.

Utilizou-se como referéncia a nomenclatura apresentada na secdo de Materiais e Métodos e o

resultado é demonstrado na tabela 2:

Tabela 2- Fases do projeto em CD nos artigos em competéncia em dados.

Fases P Co PL Ae Ma Cm Im

Quantidade 14 36 24 29 2 41 1
Fonte: Dados da pesquisa (2024).

A concentracdo dos estudos na fase de comunicagdo, seguida por coleta e analise exploratdria,
pode revelar onde a Ciéncia da Informacdo ja reconhece sua propria expertise dentro do
processo de Ciéncia de Dados, e onde ainda hesita em se posicionar. Essa concentracdo sugere
que a competéncia em dados, tal como vem sendo tratada empiricamente, ainda opera mais
como uma extensdo da competéncia em informacao classica que consiste em localizar, avaliar,

organizar e utilizar a informacdo do que como uma incorporacdo plena das etapas
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computacionalmente mais intensivas do processo, como modelagem e implementacdo. Vale
destacar que alguns artigos ndo abordaram habilidades especificas em dados para que fossem
relacionadas as etapas de CD, pois trataram de uma conceituacdo mais geral da competéncia

em dados.

A baixa recorréncia da etapa de identificagdo do problema, apesar de sua relevancia tedrica,
expOe uma possivel lacuna formativa. Isso porque, se a competéncia em dados pressupde a
compreensdo da necessidade de trabalhar com dados, sua auséncia recorrente nos estudos
analisados indica que essa dimensdo inicial, mais conceitual e menos técnica, ainda néo foi
suficientemente incorporada as propostas de formacdo da area, mesmo sendo pré-requisito

l6gico para todas as etapas seguintes.

Com relacdo ao processamento e a limpeza dos dados, etapas em que a curadoria e a gestdo de
dados de pesquisa (GDP) aparecem como territorio natural de atuacdo do bibliotecario por ter a
expertise de trabalhar com a representacdo do contetido por metadados e o armazenamento
voltado a recuperacdo sdo, em esséncia, extensdes diretas de competéncias bibliotecarias

tradicionais aplicadas a um novo objeto.

A analise exploratdria, por sua vez, marca um ponto de inflexdo: é a primeira etapa em que a
literatura reconhece explicitamente a necessidade de colaboracdo interdisciplinar, com
estatistica, matematica e computacdo. Isso indica que a competéncia em dados do bibliotecario
ndo se define pelo dominio técnico dessas ferramentas, mas pela capacidade de atuar
criticamente sobre seus resultados, identificando vieses, avaliando inconsisténcias e
questionando implicacdes. E nesse ponto que a discussido dialoga com Winckelmann (2023) a
partir do uso crescente de analise preditiva via inteligéncia artificial e machine learning amplia
o alcance da competéncia em dados para além da técnica, exigindo vigilancia constante sobre
impactos discriminatérios e justica algoritmica, uma preocupacdo que reposiciona o
profissional da informacdo ndo como operador de algoritmos, mas como agente de media¢do

ética desses sistemas.

A predominancia da comunicacdo como competéncia mais recorrente confirma, em certa

medida, que a competéncia em dados se realiza plenamente na capacidade de traduzir
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complexidade em significado compreensivel e eticamente responsdvel para diferentes
publicos. Essa constatacdo retoma a discussdo anterior sobre storytelling e abordagens
baseadas em arte, sugerindo que a comunicacdo ndo é uma etapa isolada, mas o ponto de
convergéncia onde as competéncias técnicas e interpretativas trabalhadas nas etapas

anteriores se tornam socialmente uteis.

Ja a baixa incidéncia da etapa de implementac¢do, reconhecida como ndo obrigatéria pelo
proprio modelo de O'Neil e Schutt (2014), ndo deve ser lida como uma limitagdo da
competéncia em dados, mas como um indicativo de que essa etapa pode extrapolar o escopo da
Ciéncia da Informacdo e se ancora em areas como engenharia de software e Ciéncia da

Computacdo aplicada.

A andlise dos artigos permitiu compreender um pouco como a competéncia em dados esta
inserida no contexto da Ciéncia de Dados, seja por meio de acdes de formacdo como no

oferecimento de servigos.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa investigou a producdo cientifica, no ambito da Ciéncia da Informacdo, sobre a
intersecdo entre competéncia em dados e Ciéncia de Dados, e as lacunas e oportunidades para a

atuacdo de bibliotecarios. Os resultados indicam que os objetivos foram alcanc¢ados.

A andlise bibliométrica de 110 artigos revelou que, embora os primeiros trabalhos datem de
1996, a tematica s6 ganhou consisténcia a partir de 2013, com pico em 2019 e média de 14,5
publica¢des anuais nos tltimos quatro anos. Esse crescimento ainda incipiente, reforcado pela
baixa colaboracdo cientifica entre pesquisadores, evidencia um campo em fase de
consolidacdo. Infere-se, assim, que a intersecdo entre competéncia em dados e Ciéncia de
Dados constitui uma linha de pesquisa emergente na Ciéncia da Informagao, o que evidencia

um campo em fase de consolidacdo.

Quanto ao panorama tematico, os resultados indicam concentrag¢do nas fases de comunicagéo,
coleta e andlise exploratoria, revelando um padréo de atuagao do bibliotecario mais alinhado as

competéncias ja consolidadas, como avaliacdo de fontes, curadoria, mediacdo e comunicacdo. O
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principal avanco tedrico consistiu em articular as etapas do modelo de O'Neil e Schutt (2014)
com a literatura sobre competéncia em dados, expondo lacunas como a escassez de estudos
sobre avaliacdo da competéncia, a baixa exploracdo da identificacdo do problema e a quase

auséncia de discussdes sobre modelagem algoritmica na Ciéncia da Informagcéo.

Diante disso, recomenda-se que estudos futuros desenvolvam instrumentos para avaliagdo da
competéncia em dados; investiguem o papel do profissional da informagdo nas etapas iniciais
do processo de Ciéncia de Dados; e explorem a interface entre competéncia em dados e
questdes éticas emergentes, como vieses algoritmicos, transparéncia e uso responsavel de
inteligéncia artificial. Esses caminhos, somados ao fortalecimento de redes de colaboracdo,
indicam que a intersec¢do entre competéncia em dados e Ciéncia de Dados constitui um campo
fértil e pouco explorado, cuja consolidagdo depende do engajamento da Ciéncia da Informacéo

na formacdo de profissionais capazes de atuar neste campo.
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