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Resumo

Objetivo: analisar como os Repositérios Institucionais
(RIs) operacionalizam métricas de uso e impacto da
producdo cientifica, compreendendo-as tanto como
instrumentos estratégicos de gestdo quanto como
requisitos regulatérios nos processos de avaliagdo
externa da educagao superior. Metodologia: revisdao
narrativa da literatura, de cardter exploratério e
abordagem qualitativa, com recorte temporal entre 2015
e 2025. Resultados: RIs disponibilizam métricas
multidimensionais, como visualizacdes, downloads e
indicadores de atencao online, relevantes para mensurar
o alcance, a visibilidade e a circulacao do conhecimento
cientifico. Evidencia-se, entretanto, que a ainda
incipiente ado¢do de identificadores persistentes,
constitui um dos principais obstaculos para a
interoperabilidade dos sistemas de métricas alternativas.
Conclusdo: o fortalecimento das infraestruturas de
informacdo, a consolidacdo de politicas institucionais
voltadas a padronizacdo e a persisténcia dos metadados e
a ampliacdo do uso de identificadores persistentes sao
condicoes necessarias para o aprimoramento da
avaliacdo e da gestdo da produgao académica.
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Abstract

Objective: to analyze how Institutional Repositories (IRs) operationalize usage and impact
metrics of scientific production, understanding them both as strategic management
instruments and as regulatory requirements in external higher education evaluation
processes. Methodology: a narrative literature review of an exploratory nature and qualitative
approach, covering the period from 2015 to 2025. Results: IRs provide multidimensional
metrics, such as views, downloads, and online attention indicators, which are relevant for
measuring the reach, visibility, and circulation of scientific knowledge. However, the still
incipient adoption of persistent identifiers, emerges as one of the main bottlenecks for the
interoperability of alternative metrics systems. Conclusion: it is concluded that strengthening
information infrastructures, consolidating institutional policies aimed at metadata
standardization and persistence, and expanding the use of persistent identifiers are necessary
conditions for improving the evaluation and management of academic production.

Keywords: Institutional Repositories; Institutional Evaluation; Sinaes; CAPES; Reach Metrics;
Open Access; Higher Education.

1INTRODUCAO

A producdo e a disseminac¢do do conhecimento cientifico configuram-se como funcoes
estruturantes das Institui¢cdes de Ensino Superior (IES), constituindo ndo apenas expressao de
sua missdo académica, mas também eixo estratégico nos processos de avaliacdo institucional,
regulacdo e credenciamento. A visibilidade, a circulacdo e o impacto da produgdo intelectual
tornam-se indicadores centrais para a consolidacdo da reputacdo académica e para o

fortalecimento do posicionamento institucional nos cendrios nacional e internacional.

No cendrio contemporaneo, impulsionado pela expansdo do movimento de Acesso Aberto os
Repositérios Institucionais (RIs) consolidaram-se como infraestruturas estratégicas de gestdo
da informacdo (Santos C., 2025) mas ainda com desafios de gestdo e uso (Leonard, 2025). Um
Repositério Institucional é um sistema digital para a gestdo, preservacdo e maximizagdo da

producdo intelectual de uma comunidade universitdria (Lynch, 2003). Os RiIstem
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experimentado uma popularizagdo crescente nas dltimas duas décadas, consolidando-se como
ferramentas essenciais para a preservacdo da memdria intelectual e para o fortalecimento da
cultura de compartilhamento entre pesquisadores. Conforme Almeida, Oliveira e Rosa (2019),
esses repositérios surgiram no contexto do movimento de acesso aberto, garantindo o acesso
rapido e pratico as producoes cientificas de qualidade e atuando como espacos memorialisticos

para preservacao da informacao.

No Brasil, esse movimento também se expressou em experiéncias institucionais desde os anos
2000 (Santos; Rosa, 2020). Paralelamente, os processos de regulacdo do ensino superior,
regidos pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior (Sinaes), instituido pela Lei
n® 10.861/2004 (Brasil, 2004), passaram a demandar das IES indicadores cada vez mais
objetivos de produgdo cientifica, impacto social e visibilidade institucional. No ambito da
pés-graduacdo, destaca-se, ainda, o papel central da Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), cuja avaliacdo quadrienal dos programas de pds-graduacgdo
exige a disponibilizacdo sistemdtica de teses e dissertacdes como condicdo para o
reconhecimento dos cursos. Dessa forma, tanto o Sinaes quanto a CAPES constituem marcos
regulatérios que impulsionam a adogdo e o aprimoramento dos RIs nas IES brasileiras. Nesse
ecossistema, os repositdrios assumem um novo protagonismo: deixam de ser apenas depoésitos
técnicos para se tornarem fontes primarias de dados (evidéncias) que alimentam os
indicadores de qualidade exigidos pelo Ministério da Educacdo (MEC) e por rankings

internacionais.

Contudo, apesar do reconhecimento de seu potencial, persistem desafios tanto na
padronizacdo e demonstracdo do impacto dos repositdrios institucionais quanto na integracédo
estratégica dos processos de avaliacdo institucional e autoavaliacdo nas IES (Cassella, 2010;

Francisco et al., 2024).

Silva (2020) alerta que as novas demandas da Ciéncia Aberta desafiam os RIs a expandirem
suas funcionalidades, superando a bibliometria tradicional para incorporar métricas de
alcance social e interoperabilidade com plataformas de avaliacdo. Os repositorios

institucionais apresentam beneficios para a gestdo e a dissemina¢do da produgdo cientifica,
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além de desempenharem papel institucional relevante na ampliacdo de sua visibilidade,
especialmente no contexto das politicas de acesso aberto (Asadi et al., 2019; Santos; Rosa, 2020),
mas, ainda carecemos de modelos padronizados que demonstrem, concretamente, como essas
infraestruturas influenciam os resultados de credenciamento e a reputacdo académica das

instituicoes.

Diante desse cendrio, emerge a seguinte pergunta de pesquisa: como 0s repositorios
institucionais podem prover métricas de alcance das publica¢des e contribuir efetivamente
para os processos avaliativos internos e externos das Instituicbes de Ensino Superior

brasileiras?

Para responder a essa questao, este estudo tem como objetivo geral analisar o papel dos
repositorios institucionais no provimento de métricas de alcance das publicac¢des cientificas e

sua contribuicdo estratégica nos processos avaliativos das IES.

Este artigo constitui uma revisdo narrativa da literatura de carater exploratério e abordagem
qualitativa. Justifica-se pela necessidade urgente de reposicionar as bibliotecas universitarias
ndo apenas como guardids de acervos, mas como unidades de inteligéncia estratégica capazes
de fornecer dados robustos para a tomada de decisdo e para o cumprimento das exigéncias

regulatérias de exceléncia académica.

2 REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS: DA GESTAO DA INFORMACAO A ESTRATEGIA DE
AVALIACAO

Os Repositorios Institucionais (RIs) consolidaram-se como pilares fundamentais do
movimento de Acesso Aberto (Open Access), iniciado formalmente com a Declara¢do de
Budapeste em 2002. Conforme observa Byczynski (2025), a infraestrutura global desses
repositérios passou por forte expansdo nas ultimas duas décadas, gerando implicacoes
relevantes para o ecossistema do ensino superior em escala mundial. No contexto brasileiro,
tais infraestruturas transcendem a dimensdo meramente tecnoldgica, constituindo-se como

instrumentos de politica institucional voltados a democratizacdo do conhecimento, ao
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fortalecimento do acesso aberto e a ampliacdo da visibilidade da producdo cientifica, inclusive

por meio de diretorios e politicas de registro (Brumatti, 2016; Marra, 2014).

Essa multifuncionalidade é ratificada por Silva (2020), que destaca a versatilidade dos RIs
frente aos desafios contemporaneos das instituicdes de pesquisa. Segundo a autora, os
repositorios atuam simultaneamente como resposta a escalada nos custos de assinaturas de
periddicos, como novos servigos de informacgdo e como estratégias para conferir visibilidade
institucional. A medida que o paradigma cientifico transita do acesso aberto a publica¢des para
a concepcdo mais ampla de Ciéncia Aberta, abarcando também a gestdo de dados de pesquisa,
os RIs expandem seu escopo operacional para a curadoria e gerenciamento de todo o ciclo de

producdo cientifica institucional.

A eficacia dessa estratégia é evidenciada em estudos de caso longitudinais, como o analisado
por Santos e Rosa (2020) na Universidade Federal da Bahia. Os autores demonstram que, ao
longo de uma década, a implementacdo do RI resultou em aumento substancial na visibilidade
da producédo cientifica, corroborando a premissa de que essas ferramentas potencializam o

alcance das publicacdes e ampliam o acesso a comunidade cientifica nacional e internacional.

Entretanto, a avalia¢do contemporanea dos RIs exige ultrapassar as métricas tradicionais de
citacdo. Aguillo (2020), por meio de uma abordagem webométrica, infere que a visibilidade dos
conteidos depositados em repositérios institucionais também depende de sua circulagcdo em
plataformas sociais e académicas, e que muitos desses repositorios ainda apresentam baixa

presenca altmétrica.

Nessa linha, Santos, R. (2025) desenvolveu um estudo sobre webometria e altmetria em
repositorios brasileiros, mostrando que indicadores de visibilidade e aten¢do online, como
visualizagOes e mencdes em ambientes digitais, oferecem subsidios complementares para a
avaliacdo do alcance e do engajamento da produgdo cientifica. Tais métricas podem qualificar a
gestdo dos repositérios e ampliar a compreensdo da repercussado social da pesquisa para além

das andlises estritamente bibliométricas (Sibbu; Kuri, 2025).
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Uma analise dos instrumentos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes)
indica que, em determinados contextos avaliativos, os repositérios institucionais podem
assumir papel estratégico. No Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo, o Indicador
111, referente ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), prevé, para o Conceito 5, a
disponibilizacdo dos TCCs em repositorios institucionais préoprios, acessiveis pela internet
(Inep, 2017). Na pds-graduacdo stricto sensu, os RIs também se mostram relevantes, pois
podem contribuir para o atendimento a exigéncia de divulgacdo digital de teses e dissertacoes
estabelecida pela CAPES (Brasil, 2006). Nesse sentido, essa infraestrutura pode fortalecer a

posicao institucional da IES nos processos de acompanhamento e avaliacao

Deir6, Branco e Cavalcanti Filho (2025) identificam o Sinaes como indutor de préticas de
planejamento estratégico nas IFES, enquanto a literatura sobre repositérios institucionais
aponta a necessidade de maior integracdo entre informacdo cientifica, gestdo e avaliacdo. Silva
(2020, p. 21) reforca esse papel, argumentando que os repositérios servem como "uma nova
fonte para a produgdo de indicadores”, oferecendo dados mais abrangentes e diversificados do

que as bases de dados comerciais.

Essa perspectiva é compartilhada por Gasmalla, Almamoun e Elsiddig (2025), que propdem um
framework estratégico em que repositérios institucionais e praticas de acesso aberto integram
acdes voltadas ao fortalecimento da visibilidade, da transparéncia e da exceléncia em rankings

universitarios globais

Para operacionalizar essa contribui¢do avaliativa, é fundamental distinguir as dimensoes de
visibilidade e impacto. Enquanto a disponibilizacdo massiva da produgdo gera visibilidade,
mensurada por métricas de trafego e presenc¢a web, centrais para o Webometrics Ranking, o

deposito de pesquisas em acesso aberto visa o impacto cientifico e notoriedade dos autores.

Conforme discutem Marques et al. (2024) e Santos e Arautjo (2024a), os repositorios
institucionais podem fortalecer os processos de avaliacdo cientifica tanto por meio da
integracdo e do compartilhamento de metadados com sistemas institucionais quanto pela
incorporacdo de indicadores de atencao online, capazes de evidenciar a repercussdo social das

produgdes cientificas. A adogdo de identificadores persistentes (como DOI e Handle) e a
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integracdo a plataformas nacionais (como a BrCris) emergem como oportunidades-chave para

superar a atual incipiéncia na visualizacdo e cobertura desses dados no Brasil.
2.1 Altmetria e identificadores persistentes

No cenadrio contemporaneo da comunicacdo cientifica, a altimetria consolidou-se como uma
abordagem complementar indispensavel as métricas tradicionais de impacto. Conforme o
postulado seminal de Priem et al. (2010), a altmetria dedica-se a mensurar a atencao online
dispensada a produgdo cientifica, capturando interacées em midias sociais, blogs, gestores de
referéncia e outras plataformas digitais. Estudos de sintese e de validacdo posteriores reforcam
que a altmetria deve ser compreendida como indicador complementar as citagdes, por
evidenciar formas distintas de circulacdo, uso e atencdo em torno da producdo cientifica
(Sugimoto et al., 2017; Costas; Zahedi; Wouters, 2015). Ao fazé-lo, a altmetria oferece uma
perspectiva multidimensional do alcance das publicacées, ampliando a andlise para além das

citagOes entre pares e incorporando sinais de repercussao em ambientes digitais.

Contudo, a operacionalizacdo eficaz da altimetria no ambito dos Repositorios Institucionais
(RIs) estd intrinsecamente condicionada a infraestrutura de metadados, especificamente a
adocdo de identificadores persistentes como o Digital Object Identifier (DOI) e o Handle
System. Reyes-Lillo e Pastor-Ramon (2024) argumentam que a disponibilidade desses
identificadores é requisito fundamental para que ferramentas de monitoramento, como
Altmetric.com e PlumX, possam identificar os objetos com precisdo e rastrear suas mencoes

na web.

A presenca do DOI, padrdo onipresente no ecossistema cientifico global, viabiliza a
interoperabilidade dos RIs com plataformas de agregacdo métrica, tais como Altmetric.com e a
base de dados Dimensions. Esta Ultima, desenvolvida pela Digital Science, destaca-se como
uma infraestrutura de informagdo cientifica integradora, correlacionando publica¢des a
citacdes, dados de financiamento, patentes e ensaios clinicos. Para os repositdrios, a integracdo
com tais ecossistemas representa uma oportunidade estratégica de ampliar a visibilidade

institucional e fornecer evidéncias quantitativas robustas sobre a repercussao de sua producao.
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Apesar desse potencial, o cendrio brasileiro apresenta desafios estruturais significativos. Em
levantamento recente, Santos e Aradjo (2025a) mapearam 180 repositorios institucionais
brasileiros e identificaram que apenas 26 (14,45%) utilizavam o Handle System. Entre esses,
somente 11 repositdrios apresentavam dados de atencdo online mensuraveis no Altmetric
Explorer, o que evidencia limitag¢des técnicas para uma analise mais abrangente da visibilidade
das producoes depositadas na web social. Esse quadro indica a necessidade de ampliar o uso de

identificadores persistentes e de fortalecer politicas de divulgacéo cientifica nos RIs brasileiros

Esse cendrio contrasta com evidéncias internacionais que ressaltam a importancia dos
identificadores persistentes para a rastreabilidade das meng¢des online. Reyes-Lillo e
Pastor-Ramon (2024), ao analisarem repositérios da América Hispanica, observaram que a
baixa adocdo de DOI e Handle dificulta a recuperacdo e o acompanhamento de mengoes
altmétricas, além de ndo evidenciar uma politica sistemdtica de atribuicdo desses
identificadores na maioria dos casos. Os autores também mostram que a circulacdo das
mencoes se concentra fortemente na plataforma X (Twitter), responsavel por 92,6% do total,
seguida por Facebook (3,8%) e Wikipedia (1,4%).

Infere-se que para as Instituicées de Ensino Superior, a implementacdo de identificadores
persistentes e a integracdo com plataformas de métricas alternativas ndo devem ser encaradas
como meras atualiza¢des técnicas. Trata-se, fundamentalmente, de uma decisdo de gestdo
estratégica. A capacidade de uma instituicio documentar, rastrear e evidenciar o impacto
social de sua ciéncia em processos avaliativos externos e internos depende diretamente da

robustez dessa infraestrutura informacional.
2.2 Contribuicdes estratégicas para a gestdo interna e a avaliacdo externa

No ambito da gestdo institucional, as métricas associadas aos repositérios podem oferecer
subsidios complementares para o mapeamento da producdo cientifica, a analise da atencdo
online e o fortalecimento de estratégias de divulgacdo cientifica. Dias et al. (2024) destacam
que a integracdo de repositérios em plataformas como a BrCris amplia as possibilidades de
analises métricas e de visualizacdo do ecossistema cientifico brasileiro. Ja4 Santos e Aradjo

(2024a; 2024b) mostram que os dados altmétricos podem ser utilizados para mapear a
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producdo académica, evidenciar a atencdo recebida pelas publica¢cdes na web social, identificar
canais de disseminacdo e ampliar a visibilidade institucional dos materiais depositados nos
RIs.

Extrapolando as fronteiras da universidade, os repositorios assumem papel central na
avaliacdo externa, alimentando com evidéncias empiricas os processos regulatérios e os
rankings académicos. Para tanto, é imprescindivel que essas infraestruturas assegurem
cobertura exaustiva, interoperabilidade técnica e padronizacdo de metadados. No cendrio
brasileiro, essa funcdo é amplificada pelas exigéncias da CAPES referentes a disponibilizacdo
obrigatéria de teses e dissertacdes, onde o depdsito em RIs ndo apenas cumpre requisitos
normativos, mas facilita a coleta automatizada de dados para a avaliacdo dos programas de

pos-graduacao.

Nesse ecossistema avaliativo, os repositorios institucionais podem atuar como fontes
primadrias de informagdo cientifica, ampliando as possibilidades de andlise da produgdo
institucional e de sua visibilidade publica. Além de disseminarem a producdo académica, os RIs
permitem o uso de métricas complementares, especialmente indicadores de atencdo online,
que evidenciam a circulacdo e a repercussdo das publicacdes na web social. Nesse sentido, tais
sinais contribuem para processos avaliativos que buscam compreender dimensdes do impacto
cientifico para além da citacdo académica. Por fim, a consolidacdo desse modelo pode ser
favorecida por iniciativas de integracdo nacional, como a Plataforma BrCris, que ampliam as
possibilidades de andlise comparativa da ciéncia brasileira, bem como por propostas de
interoperabilidade entre repositdrios institucionais e sistemas de avaliacdo, como no caso da

integracdo com a Plataforma Sucupira discutida por Marques et al. (2024).
3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A presente investigacdo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza exploratéria e
abordagem qualitativa, operacionalizada por meio de uma revisdo narrativa da literatura. O
escopo do estudo abrange a intersecdo temadtica entre repositérios institucionais, métricas
informacionais de alcance e os processos de avaliacdo institucional no ensino superior, com

foco prioritario no contexto brasileiro. O corpus de analise fundamentou-se no levantamento
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documental e bibliogréfico de producdes cientificas, incluindo artigos revisados por pares,
dissertacdes, teses e documentos oficiais normativos, publicados no recorte temporal

compreendido entre 2015 e 2025.

O processo de levantamento bibliografico resultou na recuperacdo inicial de aproximadamente
210 trabalhos nas bases consultadas. Apos leitura do titulo, resumo, palavras-chave e aplicacdo
dos critérios de inclusdo e exclusdo, foram selecionados 45 documentos para leitura integral.
Destes, 24 compdem efetivamente o corpus analitico do estudo. A distribuicdo dos trabalhos
selecionados abrange: (a) estudos sobre métricas e avaliacdo de repositdrios (n=8); (b) estudos
sobre repositérios e avaliagdo institucional/regulacdo (n=19); e (c) estudos sobre altmetria,
identificadores persistentes e interoperabilidade (n=7).

Quadro 1 - Corpus analitico do estudo: distribuicdo das referéncias por tipo de documento e eixo
tematico (n = 24)

N° Autor(es) / Ano Eixo
1 AGUILLO (2020) @)
3 BRUMATTI (2016) @
4 GASMALLA; ALMAMOUN,; ELSIDDIG (2025) @
5 LYNCH (2003) @
6 MARQUES et al. (2024) @
7 MARRA (2014) @
8 SANTOS, D. S.; ROSA (2020) @
9 SANTOS, R. V. (2025) @
10 ASADI et al. (2019) (b)
1 BYCZYNSKI (2025) (b)
12 CASSELLA (2010) (b)
13 DEIRO; BRANCO; CAVALCANTI FILHO (2025) (b)
15 FRANCISCO et al. (2024) (b)
16 GOMES (2024) (b)
17 LEONARD (2025) (b)
18 SANTOS, C. M. M. (2025) (b)
19 SILVA (2020) (b)

20 DIAS, T. M. R. et al. (2024) ©
21 PRIEM et al. (2010) ©
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Fonte: elaborado pelas autoras (2025).

O tratamento dos dados seguiu uma abordagem qualitativa, baseada na leitura técnica e na
categorizacdo dos estudos recuperados. Esse processo resultou na identificacdo de trés eixos
temadticos que estruturam a discussdo dos resultados: (1) o RI como requisito regulatério; (2)

visibilidade e impacto e (3) Métricas Multidimensionais.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise da literatura e dos documentos normativos revela que os Repositdrios Institucionais
(RIs) exercem impacto significativo tanto sobre os processos de avaliagdo externa (Sinaes e
CAPES) quanto sobre a gestdo interna das Instituicbes de Ensino Superior (IES). Ao
promoverem a transparéncia, a acessibilidade e a documentacdo sistematica da producdo
intelectual, tais infraestruturas transcendem a funcdao de arquivo digital, consolidando-se
como instrumentos estratégicos para o credenciamento institucional, o fortalecimento da
reputacdo académica e o alinhamento com padrdes internacionais de qualidade. Os resultados
estdo organizados a partir dos trés eixos tematicos identificados: (1) o RI como requisito

regulatorio; (2) visibilidade e impacto e (3) Métricas Multidimensionais.
4.1 0 Repositdorio como requisito regulatorio

Uma analise minuciosa dos instrumentos de avaliacdo in loco do Inep/MEC revela um
imperativo regulatério frequentemente subestimado pela gestdo universitaria: a
implementacdo de um RI constitui ndo apenas uma recomendacdo de boas praticas, mas uma
condi¢do sine qua non para a obtenc¢do da exceléncia académica regulatéria. Especificamente
no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao (Inep, 2017), o Indicador 1.11, referente ao
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), condiciona a atribuicdo do Conceito 5 (maximo) a

comprovacdo da disponibilizacdo dos TCCs em repositorios institucionais proprios, acessiveis
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pela internet. A auséncia dessa infraestrutura impde, portanto, um "teto avaliativo” a
instituicdo, tornando a nota maxima tecnicamente inalcancavel, independentemente do

mérito pedagdégico dos trabalhos.

Adicionalmente, no Instrumento de Recredenciamento Institucional, o RI atua como evidéncia
probatoria fundamental para multiplos indicadores, destacando-se: (a) o Indicador 3.6 (Difusao
da Producdo), onde o repositério materializa a politica de difusdo exigida, transformando a
producdo latente em ativos digitais auditaveis; e (b) o Indicador 39 (Transparéncia e
Comunicagdo), pois, ao garantir o acesso publico a producédo financiada (Acesso Aberto), a
instituicdo cumpre sua funcdo social conforme preconizado pela Lei n® 10.861/2004 (Brasil,

2004), fortalecendo mecanismos de prestacdo de contas social.

No ambito da pés-graduacdo, a CAPES estabelece exigéncias complementares que reforcam o
papel estratégico dos RIs. A Portaria CAPES n° 13/2006 (Brasil, 2006) instituiu a
obrigatoriedade de divulgacdo digital, nas paginas dos programas, das teses e dissertagdes
produzidas, e a avaliagdo quadrienal dos programas de pds-graduagdo incorpora indicadores

de producdo bibliogréfica cuja rastreabilidade é potencializada pelos repositérios.

Estudos recentes, como o de Marques et al. (2024), demonstram que programas de
pos-graduacdo com RIs bem estruturados e com politicas de mandato de depésito obtém notas
mais elevadas na avaliacdo CAPES, dado que a disponibilidade e a visibilidade da producdo
cientifica sdo elementos considerados na andlise dos quesitos de producdo intelectual. Essa
articulacdo entre Sinaes e CAPES posiciona o RI ndo como uma ferramenta isolada, mas como

componente central de um ecossistema avaliativo integrado.
4.2 0 Repositorio como requisito regulatorio

Para operacionalizar o suporte aos processos avaliativos, é imperativo distinguir as dimensdes
métricas que o RI pode oferecer. Os indicadores foram organizados em trés dimensodes
analiticas distintas, cada uma com aplica¢des especificas na avaliagdo externa e na gestdo
interna. Essa distincdo é fundamental para evitar confusdes conceituais entre métricas de

natureza diferente, como indicadores de visibilidade (que medem acesso e distribuicdo
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geografica) versus indicadores de impacto cientifico (que mensuram influéncia académica via
citagcdes) versus indicadores de engajamento social (que capturam repercussdo publica). O
Quadro correlaciona indicadores técnicos as suas aplicagdes na avaliacdo externa e na gestao

interna.

Quadro 2 - Métricas de Repositorios para Avaliacdo Institucional

Dimensdo Métrica Indicadores do RI Aplicacao na Aplicacio na Gestdo

Avalia¢do Externa Interna (CPA)

Visibilidade (Alcance) | Downloads, Comprova insercdo | Monitoramento de
Visualizagdes, regional e | demanda social por
Origem Geogrdfica | internacional e | areas do
(por endereco IP de | pontua em rankings | conhecimento e
acesso) de "Transparéncia da | justificativa de

producdo intelectual”. | investimento em
Cursos.

Impacto (Influéncia) | Citagdes (via | Eleva a nota em [ Identificacdo de
integracao com | rankings globais de | nicleos de exceléncia
bases externas como | avaliacdio e amplia|e mapeamento de
Dimensions ou | indicadores dos | competéncias  para
Scopus), Indice H [ sistemas avaliativos. | alocagdo de fomento.
Institucional

Atencao Altmetria (Mencoes | Evidencia a | Avaliacdo de extensdo

(Engajamento Social) [ em redes sociais, | "relevancia  social” | universitaria e
noticias,  politicas | exigida por agéncias | monitoramento  de
publicas, etc.) de fomento. repercussao

mididtica.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025), com base em Aguillo (2020), Santos e Aratjo (2024a), Marques et
al. (2024) e Sibbu e Kuri (2025).

A literatura aponta, contudo, um gargalo técnico critico no cendrio nacional: a incipiente
adocdo de identificadores persistentes (DOI/Handle). Sem esses metadados, ferramentas de
rastreamento como Altmetric ou Dimensions nao conseguem vincular a men¢do social ao

objeto digital, tornando o RI "invisivel” para métricas de impacto avangadas.
4.3 Métricas multidimensionais: contribui¢coes analiticas

Esta secdo aprofunda a andlise das contribuicdes especificas da abordagem métrica e os

desafios concretos identificados na literatura para sua operacionalizacao.
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A webometria, conforme Aguillo (2020) e Santos (2025), utiliza indicadores de trafego
(downloads, visualiza¢des, tempo de permanéncia) para mensurar a visibilidade real das
colecoes. O estudo de Santos (2025) registrou aumento médio de 150% na visibilidade de
repositorios brasileiros apés a implementacdo de ferramentas de andlise web, sugerindo que a
visibilidade potencial dos RIs nacionais é significativamente subutilizada. Esse dado é
particularmente relevante para instituicbes que buscam melhorar seu desempenho no
Webometrics Ranking of World Universities, onde a presenca e o trafego dos repositdrios sdo

variaveis diretas de pontuacéo.

A altmetria, por sua vez, captura o impacto social por meio de compartilhamentos e mencoes
em midias digitais, dimenséo crucial para dreas com forte interface comunitdria, como satde
publica, educagdo e ciéncias sociais aplicadas (Sibbu; Kuri, 2025). A distinc¢do analitica entre
altmetria e bibliometria é essencial: enquanto as métricas bibliométricas mensuram influéncia
entre pares (citacdes académicas), a altmetria captura a repercussdo junto a publicos mais
amplos, incluindo profissionais, gestores publicos e cidadédos. Para processos de avaliacdo
institucional que valorizam impacto social, como exigido pelo Sinaes na dimensdo de
responsabilidade social, a altmetria oferece evidéncias que a bibliometria tradicional ndo

alcanca.

Estudos sobre gestdo estratégica e indicadores em IES apontam o potencial do uso sistematico
de dados institucionais para subsidiar planejamento, monitoramento e tomada de decisdo,
ainda que nem sempre se refiram especificamente a dados oriundos de repositérios

institucionais (Deird; Branco; Cavalcanti Filho, 2025; Gomes, 2024).

Apesar do potencial estratégico demonstrado, a plena utilizagdo dos RIs como métricas
avaliativas enfrenta desafios estruturais. A auséncia de padronizacdo de métricas dificulta a
comparabilidade interinstitucional (Santos, 2025), demandando maior adesdao a diretrizes
como as do OpenAlIRE. A qualidade e a completude dos dados também sdo comprometidas em
instituicdes sem mandatos de depoésito obrigatdrio, gerando lacunas de representatividade
(Leonard, 2025).
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Infere-se que perspectivas futuras apontam para a hiperautomac¢do impulsionada pela
Inteligéncia Artificial, apoiando a extracdo automatizada de metadados, a andlise preditiva de
tendéncias de pesquisa e a recomendacdo personalizada de contetido. Essa transformacao
digital reposiciona o RI: de arquivo passivo, ele evolui para um sistema inteligente de gestdo do
conhecimento, capaz de fornecer andlises avan¢adas que sustentam a governanca

universitaria na era da Ciéncia de Dados.
5 CONCLUSAO

A presente investigacdo buscou responder como os Repositdrios Institucionais (RIs) podem
transcender sua funcdo original de armazenamento para atuar como provedores estratégicos
de métricas de alcance e como instrumentos de suporte aos processos avaliativos das
Instituicoes de Ensino Superior (IES) brasileiras. A andlise da literatura e dos marcos
regulatérios vigentes permitiu confirmar a hip6tese de que os RIs constituem infraestruturas
criticas de gestdo, cuja implementacdo impacta diretamente a conformidade regulatéria, a

visibilidade académica e a inteligéncia institucional.

Em resposta ao primeiro objetivo especifico, identificou-se que a contribuicdo métrica dos RIs
¢ multidimensional. Essas ferramentas fornecem indicadores de visibilidade (webometria:
downloads e acessos), essenciais para rankings de transparéncia; indicadores de atengdo social
(altmetria: compartilnamentos e mencdes), que capturam a relevancia publica da ciéncia; e
indicadores de impacto (bibliometria: citacdes), potencializados pelo Acesso Aberto. Essa
triangulacdo métrica oferece uma visdao mais holistica do desempenho académico do que as

bases de dados comerciais isoladas.

No que tange a relagdo com os processos avaliativos (segundo objetivo), a andlise demonstrou
que o RI é condicdo sine qua non para a exceléncia académica tanto no ambito do Sinaes —
onde é requisito explicito para o Conceito 5 na avaliacdo de cursos — quanto na avaliacdo da
CAPES. Internamente, os RIs mostraram-se vitais, provendo dados auditaveis que subsidiam o
planejamento estratégico e a alocagdo de recursos. Essa dupla ancoragem regulatéria, Sinaes
para a graduacdo e CAPES para a pds-graduacdo, confere aos RIs uma posi¢do central no

ecossistema avaliativo das IES brasileiras. Acrescenta-se que o fortalecimento dos repositorios
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institucionais tende a ampliar sua relevancia como fonte estruturada de dados para processos

avaliativos futuros.

Quanto aos desafios e perspectivas, conclui-se que o potencial avaliativo dos RIs no Brasil
ainda é subutilizado devido a gargalos técnicos e politicos. A incipiente adog¢do de
identificadores persistentes e a fragmentacdo dos sistemas de informacdo (falta de
interoperabilidade com plataformas nacionais e internacionais) impedem a automacdo da

coleta de dados, sobrecarregando gestores com processos manuais.

As implicacOes institucionais e estratégicas desta pesquisa sdo significativas. Para os gestores
de IES, a mensagem central é que o subinvestimento em infraestrutura de repositdrio
representa ndo apenas uma limitacdo tecnolégica, mas um risco regulatério concreto: sem RI
adequado, a instituicdo ndo pode aspirar as mais altas notas nos processos de avaliacdo do
Sinaes e pode comprometer o desempenho de seus programas de pés-graduacdo na avaliagdo
CAPES. Para os formuladores de politicas de Ciéncia Aberta, os dados apresentados indicam a
necessidade de estudos sobre a adoc¢do de identificadores persistentes para que o Brasil possa
efetivamente mensurar e demonstrar o impacto de sua producdo cientifica em ambito

internacional.

As limitacdes desta pesquisa residem em seu cardter de revisdo narrativa e no recorte
documental, que ndo abarcou a percepcao in loco de gestores de avaliacdo sobre o uso efetivo
desses dados. Adicionalmente, a natureza narrativa da revisdo, embora adequada ao carater
exploratério do estudo, ndo permite generalizaces estatisticas, o que deve ser considerado em

novos estudos.

Como agenda para pesquisas futuras, sugere-se: estudos de caso comparativos em IES
brasileiras que relacionem o nivel de maturidade do RI (cobertura, metadados, identificadores
persistentes) com o desempenho obtido nas avaliacées do Sinaes e da CAPES, de modo a
fornecer evidéncias empiricas sobre a efetividade desses repositdrios nos processos

avaliativos.
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A consolidagdo dos repositérios institucionais como ferramentas de avaliacdo demanda uma
mudangca de paradigma: de arquivos passivos, devem evoluir para ecossistemas de inteligéncia
cientifica. Somente através dessa transformacdo estratégica serd possivel maximizar o retorno
social do investimento em ciéncia e garantir a sustentabilidade e a exceléncia das Institui¢cdes

de Ensino Superior no cendrio global.

REFERENCIAS

AGUILLO, L E. Altmetrics of the Open Access Institutional Repositories: a webometrics
approach. Scientometrics, v. 123, n. 3, p. 1181-1192, 28 mar. 2020.

DOI: https://doi.org/10.1007/s11192-020-03424-6.

ALMEIDA, 1. R,; OLIVEIRA, B. M. J. F.; ROSA, M. N. B. Repositérios digitais como espagos de
memoria e disseminacdo de informagdo. Informacgdo em Pauta, Fortaleza, v. 4, n. especial, p.
117-131, nov. 2019. DOIL: DOL: https://doi.org/10.36517/ipv4iespecial.426009 .

ASADI S. et al. Understanding Institutional Repository in Higher Learning Institutions: a
systematic literature review and directions for future research. Ieee Access, v. 7, p. 35242-35263,

2019. DOI: http://dx.doi.org/10.1109/access.2019.2897729.

BRASIL. Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacgdo Superior — SINAES e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Reptblica,
2004, Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/1ei/110.861.htm. Acesso em: 9 maio
2026.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Portaria n° 13, de 15 de
fevereiro de 2006. Institui a divulgacdo digital das teses e disserta¢des produzidas pelos
programas de doutorado e mestrado reconhecidos. Brasilia, DF: CAPES, 2006. Disponivel em:
https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?id AtoAdmElastic=822. Acesso em: 9 maio
2026.

BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Instrumento
de avaliacao de cursos de graduagao: reconhecimento e renovac¢do de reconhecimento.
Brasilia, DF: Inep, 2017. Disponivel em:

https://[download.inep.gov.br/educacao superior/avaliacao cursos graduacao/instrumentos/201
7/curso_reconhecimento.pdf. Acesso em: 9 maio 2026.

BRUMATTYL, J. D. O acesso aberto verde no Brasil: um estudo descritivo da producao cientifica
depositada em repositorio institucional. 2016. Dissertacdo (Mestrado) — Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2016. Disponivel em:

https://[app.uff.br/riuff/handle/1/22160. Acesso em: 9 maio 2026.

Ciénc. Inf. Express | Lavras, MG | v. 7 | 2026. ISSN: 2675-8717

17


https://doi.org/10.60144/v7i.2026.177
https://doi.org/10.1007/s11192-020-03424-6
https://doi.org/10.36517/ip.v4iespecial.42609
http://dx.doi.org/10.1109/access.2019.2897729
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
https://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=822
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_reconhecimento.pdf
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_reconhecimento.pdf
https://app.uff.br/riuff/handle/1/22160
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Dornelles, D.; Silva, L. M. DOL https://doi.org/10.60144(v7i.2026.177

BYCZYNSKI, M. Global Open Access Repository Infrastructure: Development, Impact, Trends,
and Implications for Higher Education. OSF Preprints ztbxq v1, Center for Open Science, 2025.

Disponivel em: https://ideas.repec.org/p/osf/osfxxx/ztbxg vl.html. Acesso em: 9 maio 2026.

CASSELLA, M. Institutional Repositories: an internal and external perspective on the value of
irs for researchers communities. Liber Quarterly, v. 20, n. 2, p. 210-225, 29 set. 2010. DOI:
http://dx.doi.org/10.18352/19.7989.

COSTAS, R.; ZAHEDI, Z.;, WOUTERS, P. Do “altmetrics” correlate with citations? Extensive
comparison of altmetric indicators with citations from a multidisciplinary perspective.
Journal of the Association for Information Science and Technology, v. 66, n. 10, p. 2003-2019,
2015. DOL: https://doi.org/10.1002/asi.23309.

DEIRO, A. S.; BRANCO, U. V. C.; CAVALCANTI FILHO, P. F. M. B. Préticas de planejamento
estratégico nas Ifes no contexto da avaliacdo institucional: uma revisao de escopo. Revista de
Gestao e Avaliacao Educacional, p. 1-88, 26 mar. 2025. DOL

http://dx.doi.org/10.5902/2318133890510.

DIAS, T. M. R. et al. Andlises métricas potencializadas: a contribui¢do da plataforma BRCris na
integracdo de repositdrios. In: ENCONTRO BRASILEIRO DE BIBLIOMETRIA E CIENTOMETRIA,
9., 2024, Brasilia. Anais [...]. Brasilia: EBBC, 2024. DOI: https://doi.org/10.22477/ix.ebbc.377 .

FRANCISCO, T. H. A.; MARTINS, G. C. C.; OLIVEIRA, C. C. D. Bibliometric Study of Scientific
Production on Institutional Assessment and Self-Assessment 10 Years after the
Implementation of SINAES. International Journal Of Latest Engineering And Management
Research, v. 9, n. 3, p. 77-86, 31 mar. 2024. DOI:_https://doi.org/10.56581/IJLENR.9.03.77-86.

GASMALLA, K.; ALMAMOUN, O.; ELSIDDIG, J. A strategic framework for enhancing university
rankings based on webometrics criteria: a descriptive-analytical approach. Discover
Education, v. 4, n. 1, p. 1-23, 6 out. 2025. http://dx.doi.org/10.1007/s44217-025-00797-9.

GOMES, S. N. B. Gestdo estratégica otimizada por indicadores: estudo de caso para
mensuracdo e melhoria do desempenho académico. 2024. Dissertacdo (Mestrado) —
Universidade Catdlica de Brasilia, Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://bdtd.ucb.br:8443/jspui/bitstream/tede/3594/2/SybelleGomesDissertacao2024.pdf.
Acesso em: 10 maio 2026.

LEONARD, A. Impact of open access repository in higher education institutions: a case of the
University of Namibia (Unam) institutional repository (IR). Journal Of Librarianship And
Scholarly Communication, v. 13, n. 1, p. 1-21, 26 mar. 2025.

DOL http://dx.doi.org/10.31274/j1sc.16936.

LYNCH, C. A. Institutional repositories: essential infrastructure for scholarship in the digital
age. ARL, v. 226, p. 1-7,2003. DOI: https://doi.org/10.1353/pla.2003.0039.

Ciénc. Inf. Express | Lavras, MG | v. 7 | 2026. ISSN: 2675-8717
18


https://doi.org/10.60144/v7i.2026.177
https://ideas.repec.org/p/osf/osfxxx/ztbxq_v1.html
http://dx.doi.org/10.18352/lq.7989
https://doi.org/10.1002/asi.23309
http://dx.doi.org/10.5902/2318133890510
https://doi.org/10.22477/ix.ebbc.377
https://doi.org/10.56581/IJLEMR.9.03.77-86
http://dx.doi.org/10.1007/s44217-025-00797-9
https://bdtd.ucb.br:8443/jspui/bitstream/tede/3594/2/SybelleGomesDissertacao2024.pdf
http://dx.doi.org/10.31274/jlsc.16936
https://doi.org/10.1353/pla.2003.0039
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Dornelles, D.; Silva, L. M. DOL https://doi.org/10.60144(v7i.2026.177

MARQUES, C. A. G. et al. Repositério Institucional como Ferramenta de Avaliacdo Cientifica.
Ciéncia da Informacao, v. 53, n. 3, p. 1-6, 30 out. 2024. DOL:

http://dx.doi.org/10.18225/ci.infv53i3.7226.

MARRA, P. S. C. Visibilidade dos repositorios institucionais brasileiros: analise de diretdrios
internacionais de acesso aberto. Reciis: Rev. Eletron. de Comun. Inf. Inov. Satide, Rio de Janeiro,
V. 8, . 3, p. 330-343, set. 2014. DOL: https://doi.org/10.3395/reciisv8i3.930.pt.

PRIEM, J. et al. Altmetrics: manifesto. 2010. Disponivel em:
https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgifarticle=1187&context=scholcom.

REYES-LILLO, D.; PASTOR-RAMON, E. Use of Handle in Institutional Repositories and Its
Relationship with Alternative Metrics: a case study in spanish-speaking america.
Hipertext.Net, v. 2024, n. 29, p. 211-222, 29 nov. 2024.
http://dx.doi.org/10.31009/hipertext.net.2024.i29.17.

SANTOS, C. M. M. O repositdrio institucional no processo de gestdao do conhecimento do
ensino superior. 2025. Dissertacao (mestrado em Administracao) — Universidade Estadual de

Maringd, 2025. Disponivel em: http://repositorio.uem.br:8080/jspui/handle/1/9051. Acesso em:
10 maio 2026.

SANTOS, D. S.; ROSA, E. G. M. G. O movimento de acesso aberto e a UFBA: dez anos de
implantacdo do repositério institucional. Ponto de Acesso, v. 14, n. 1, 2020. DOL:

https://doi.org/10.9771/rpav14il. 36682,

SANTOS, R. V. Webometria e Altmetria nos repositorios brasileiros: avaliacdo da visibilidade e
engajamento da producdo cientifica na web. 2025. Disserta¢do (Mestrado) — Universidade
Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2025. Disponivel em:
https:/hdl.handle.net/1843/934 . Acesso em: 10 maio 2026.

SANTOS, R. V;; ARAUJO, R. F. de. Miétricas alternativas dos repositdrios institucionais
brasileiros: analise da produgdo cientifica na web social. Pesquisa Brasileira em Ciéncia da
Informacdo e Biblioteconomia, Jodo Pessoa, V. 19, n. 1, p. 49-58, 2024a. Disponivel em:
https://pbcib.com/index.php/pbcib/article/view/61907. Acesso em: 10 maio 2026.

SANTOS, R. V;; ARAUJO, R. F. de. Visibilidade e atencéo online de repositdrios: dados das
universidades brasileiras. In: ENCONTRO BRASILEIRO DE BIBLIOMETRIA E CIENTOMETRIA,
9., 2024, Brasilia. Anais [...]. Brasilia: EBBC, 2024b. DOI: https://doi.org/10.22477/ix.ebbc.273.

SANTOS, R. V;; ARAUJO, Ronaldo F. Atencién en linea de la produccién cientifica de los
repositorios institucionales brasilefios. Biblios Journal Of Librarianship And Information
Science, n. esp., p. 1-15, 31 out. 2025. DOI: http://dx.doi.org/10.5195/biblios.2025.1303.

SIBBU, K.; KURI, R. B. Integrating Bibliometric and Altmetric Analysis for Institutional
Research Impact: a comprehensive review. International Journal Of Research In Library
Science, v. 11, n. 3, p. 346-354, 27 set. 2025. DOL http://dx.doi.org/10.26761/ijrls.11.3.2025.1957.

Ciénc. Inf. Express | Lavras, MG | v. 7 | 2026. ISSN: 2675-8717
19


https://doi.org/10.60144/v7i.2026.177
http://dx.doi.org/10.18225/ci.inf.v53i3.7226
https://doi.org/10.3395/reciis.v8i3.930.pt
https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1187&context=scholcom
http://dx.doi.org/10.31009/hipertext.net.2024.i29.17
http://repositorio.uem.br:8080/jspui/handle/1/9051
https://doi.org/10.9771/rpa.v14i1.36682
https://hdl.handle.net/1843/934
https://pbcib.com/index.php/pbcib/article/view/61907
https://doi.org/10.22477/ix.ebbc.273
http://dx.doi.org/10.5195/biblios.2025.1303
http://dx.doi.org/10.26761/ijrls.11.3.2025.1957
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Dornelles, D.; Silva, L. M. DOL https://doi.org/10.60144(v7i.2026.177

SILVA, L. M. Repositorio institucional e o ecossistema da ciéncia aberta: mecanismos de
funcionamento. 2020. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informacdo) — Universidade Federal de
Santa Catarina, Floriandpolis, 2020. DIsponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/219442. Acesso em: 10 maio 2026.

SUGIMOTO, C. R. et al. Scholarly use of social media and altmetrics: a review of the literature.
Journal of the Association for Information Science and Technology, v. 68, n. 9, p. 20372062,
2017. DOLI: https://asistdl.onlinelibrarywiley.com/d0i/10.1002/asi.238

NOTAS E CREDITOS DO ARTIGO

Agradecimentos: ndo se aplica.

Financiamento: ndo se aplica.

Conflitos de interesse: ndo se aplica.

Aprovacao ética: ndo se aplica.

Manuscrito publicado como preprint: ndo se aplica.
Contribuicdes dos autores

Dornelles, D. foi responsével pela conceitualizacdo, metodologia, coleta de dados/investigacdo,
curadoria de dados, andlise dos dados, discussdo dos resultados, elaboracdo do rascunho
original, revisdo e edi¢do final, além da supervisdo e administra¢do do projeto. Silva, L. M. foi
responsavel pela concep¢do do estudo, conceitualizacdo, coleta de dados/investigacdo,
curadoria de dados, andlise dos dados, discussdao dos resultados, visualizacdo dos dados
(gréficos, tabelas e outros), elaboracdo do rascunho original, revisdo e edicdo final, além da
supervisdo e administracdo do projeto. Ndao houve aquisicdo de financiamento para o
desenvolvimento da pesquisa.

Publicador

Universidade Federal de Lavras (UFLA). As ideias expressas neste artigo sdo de
responsabilidade de sua autoria, ndo representando, necessariamente, a opinido dos editores
ou da universidade.

Ciénc. Inf. Express | Lavras, MG | v. 7 | 2026. ISSN: 2675-8717
20


https://doi.org/10.60144/v7i.2026.177
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/219442
https://asistdl.onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/asi.23833
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

