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Resumo

Objetivo: Analisar a integracdo da Inteligéncia Artificial
(IA) e ferramentas Low-code na catalogacao, com foco na
catalogacao retrospectiva e no Reconhecimento de Texto
Manuscrito (HTR). Método: A metodologia consiste em
uma revisdo bibliogrifica pontual centrada em sete
trabalhos utilizados no trabalho desenvolvido na
Biblioteca Nacional da Bélgica acrescidos de estudos
correlatos recuperados no Portal de Periddicos CAPES de
2021 a 2026. Resultados: Os resultados indicam que a
automacdo via Power Platform otimiza fluxos de
trabalho, reduz erros e amplia a acessibilidade de acervos
historicos. Conclusoes: Conclui-se que a IA transforma o
papel do bibliotecdrio em gestor estratégico e validador
de metadados, exigindo governanga ética e alfabetizacdo
de dados para mitigar vieses algoritmicos.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial; Catalogacdo
retrospectiva; Ciéncia da Informacdo; Automacdo de
bibliotecas; Governanca de dados.

Abstract

Objective: This study analyzes the integration of
Artificial Intelligence (AI) and Low-code tools in
cataloging, focusing on retrospective cataloging and
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Handwritten Text Recognition (HTR). Method: The methodology consists of a focused
literature review centering on the contributions of the Royal Library of Belgium and related
studies. Results: Results indicate that automation via Power Platform optimizes workflows,
reduces errors, and enhances the accessibility of historical collections. Conclusions: It
concludes that Al transforms the librarian's role into a strategic manager and metadata
validator, requiring ethical governance and data literacy to mitigate algorithmic biases.

Keywords: Artificial intelligence; Retrospective cataloging; Information Science; Library
automation; Data Governance.

1INTRODUCAO

A segunda década do século XXI é marcada por uma produgdo intensa de dados, especialmente
no setor publico, onde o governo figura como um dos maiores produtores de ativos
informacionais. Esse cendrio exige que a Ciéncia da Informacdo reafirme seu papel social e
tecnolégico, buscando métodos eficientes para a identificacdo, selecdo e organizagdo desses

ativos para garantir a eficiéncia na prestacdo de servicos ao cidadéo.

A gestdo de acervos bibliograficos e arquivisticos enfrenta o desafio histdrico da "catalogacdo
retrospectiva”: a conversdo de milhdes de registros fisicos em formatos digitais pesquisaveis.
Enquanto o OCR (Optical Character Recognition) atendeu as necessidades de impressos, vastas
colecoes de manuscritos permaneceram inacessiveis a busca textual. Atualmente, a evolugdao
do HTR, aliada a plataformas de Low-code, caracterizadas por ambientes de desenvolvimento
de software que exigem o minimo de codificagdo manual, utilizando interfaces visuais e lgica
baseada em blocos para acelerar a criagdo de sistemas, e IA generativa, oferece uma
oportunidade sem precedentes para democratizar o acesso a informacéao e otimizar processos

institucionais.

Nesse contexto, Lowagie (2025), traz uma proposta de uso da IA para a catalogacao
retrospectiva de obras raras da Biblioteca Nacional da Bélgica, que ainda constam somente no
arquivo de fichas tradicional. Para esse autor, "A cataloga¢do é mais do que uma tarefa técnica,
é um processo vital que garante que o conhecimento seja sistematicamente preservado,

descoberto e compartilhado com o mundo” (Lowagie, 2025, p. 2).

Ciénc. Inf. Express | Lavras, MG | v. 7 | 2026. ISSN: 2675-8717


https://doi.org/10.60144/v7i.2026.233
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Lourenco, C. A. DO https://doi.org/10.60144/v7i.2026.233

Para a aplicacao Hannes Lowagie utilizou o aplicativo da Microsoft, o Power Platform App, e
que segundo Sara Lammens, prefaciadora de seu livro: “O desenvolvimento da aplicagdo
demonstrou o poder da IA para revolucionar as operacdes didrias e simboliza como a

tecnologia pode ser aproveitada para apoiar a expertise humana” (Lammens, 2025, p. 5).

Sobre a mesma plataforma, Mogili (2024) afirma que a Power Platform permite equilibrar a
velocidade de desenvolvimento com a seguranca regulatéria, tornando-se uma ferramenta

valiosa para a transformacao digital.

Nesse contexto, Golub et al (2024) afirma que a implementacdio de solucgdes
semiautomatizadas é essencial para gerenciar a escala e a sustentabilidade de catdlogos
modernos e colecoes digitais. Em sua pesquisa reforca a necessidade de abordagens de
avaliacdo mais robustas que considerem a utilidade das sugestdes automaticas no contexto

operacional das bibliotecas.

Monyela e Tella (2024) nos lembram que na atualidade as bibliotecas enfrentam o desafio de
gerenciar volumes massivos de informacdes digitais e fisicas de forma eficiente, inteligente e
ecologicamente consciente. Para eles, a convergéncia entre IA e organizacdo do conhecimento
permite transformar prdticas tradicionais, acelerando a descoberta de informagdes e
otimizando o uso de recursos, alinhando-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS).

Nesse novo contexto, as pesquisas em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, tém
demonstrado que a integracdo de ferramentas de IA, como o Processamento de Linguagem
Natural (PLN) e a IA Generativa, tem transformado a gestdo documental, nas mais diversas

esferas dos processos de tratamento de informacao:

a) Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento (SOC): Estudos comparativos mostram que
modelos de SOCs, quando auxiliados por IA generativa, podem acelerar

significativamente a categorizacdo de informag¢des em dominios especificos.
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b) Colaboracdo Humano-IA: A tendéncia atual aponta para um cendrio hibrido: a IA atua
na elaboracdo de rascunhos iniciais e na etiquetagem de dados, enquanto o profissional

humano realiza a revisdo critica e o refinamento detalhado.

¢) Recuperacdo da Informagdo: Modelos de PLN permitem extrair resultados
considerando o contexto e a intencdo de busca do usuario, superando a simples

correspondéncia de palavras-chave.

Nockels, Gooding e Terras (2024) nos apresentam um novo modelo de reconhecimento de
caracteres, o HTR (Handwritten Text Recognition), que diferente do OCR tradicional, que
reconhece caracteres isolados em fontes padronizadas, utiliza modelos de aprendizado de
maquina para decifrar a escrita manual sequencial. Vale ressaltar que o uso do HTR no
tratamento descritivo da informagdo ndo é um fendmeno estritamente recente; pesquisas
publicadas em 2022 apontam que discussdes e aplicacdes iniciais voltadas ao HTR ja

registravam mengdes na literatura cientifica desde 2015 (Muehlberger et al., 2022).

Dessa forma, o HTR permite o processamento de registros notariais, cartas pessoais e diarios,

transformando-os em textos legiveis por maquina com alta precisao.

Além disso, sua saida pode ser refinada por Modelos de Linguagem de Grande Escala (como o

ChatGPT), que atuam na correc¢do contextual e no enriquecimento semantico dos dados.

Diante deste panorama de profundas transformacgoes tecnolégicas na Ciéncia da Informacéo,
este trabalho tem como objetivo analisar o impacto e as contribuicées da Inteligéncia Artificial
e de ferramentas Low-code nos fluxos de automacdo de bibliotecas, com foco especifico nos
processos de catalogacdo retrospectiva e na aplicacdo do HTR para a recuperacgdo de acervos
histéricos. Para fundamentar essa discussdo e compreender como essas inovacoes
reconfiguram a atuagdo profissional e a governanca de dados, delineou-se um percurso
metodoldgico de cardter exploratdrio, cujos procedimentos de selecdo e analise do corpus

literdrio sdo detalhados a seguir.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O controle bibliografico e a catalogacdo sdo tradicionalmente entendidos como praticas
analiticas rigorosas apoiadas em modelos conceituais (como o IFLA LRM e FRBR) e normas
técnicas (RDA, AACR2, MARC21, DDC e LCC). A catalogacdo ndo é um processo meramente
mecanico, mas um ato epistemoldgico de determinacdo de assuntos (aboutness), representagao

do conhecimento e mediacao cultural.
Segundo Reshi, Gul e Shueb,

[..] a catalogacdao, por ser uma das operacdes mais vitais e trabalhosas da
biblioteca, enfrenta problemas muito maiores, decorrentes dessa sobrecarga e da
heterogeneidade na natureza das informacgdes processadas pelas bibliotecas. Isso,
somado as crescentes expectativas dos usudrios por sistemas de descoberta
altamente personalizados e intuitivos, coloca uma pressao sem precedentes sobre
as praticas atuais de catalogacdo (Reshi; Gul; Shueb, 2026, p. 459).

Para esses autores, a Inteligéncia Artificial (IA) revela-se como uma interven¢do oportuna, ndo
apenas como uma ferramenta para automatizar os aspectos procedimentais da catalogagao,
mas também para transformar suas dimensdes epistemoldgicas (Reshi; Gul; Shueb, 2026, p.
459).

A literatura atual sugere que as aplicagdes de IA em bibliotecas tém sido amplamente
exploradas. No entanto, existe uma lacuna conceitual critica sobre como a intervencdo da IA
pode reconfigurar o panorama da catalogacdo enquanto funcdo de controle bibliogréfico. A
literatura atual apresenta visdes gerais descritivas e estudos de caso isolados, abrindo novos
caminhos para o avango da automagdo, mas esses estudos encaram a catalogacdo estritamente
como uma tarefa procedimental, negligenciando fundamentalmente seus principios tedricos
de tematicidade (aboutness), controle de autoridade, representacdes culturais e acesso

intelectual (Dobreski; Hasting, 2025, p. 2).

O estudo de Gamage e Wanigasooriya, demonstrou que a IA Generativa possui um potencial
significativo para auxiliar a catalogacdo em bibliotecas universitarias. A realizagdo das tarefas

mostrou que instruir a IA passo a passo, enviando uma tnica entrada por prompt, gera resultados
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muito mais precisos do que solicitar multiplas tarefas em um tnico comando (Gamage;

Wanigasooriya, 2024, p. 246).

Para Reshi, Gul e Shueb (2026, p. 460) a integracdo de tecnologias como Processamento de
Linguagem Natural (PLN), Aprendizado de Maquina (ML), Inteligéncia Artificial Generativa
(IAG) e Geracdo Aumentada por Recuperac¢do (RAG) redefine a catalogagdo como um exercicio
socio-técnico. A IA deixa de ser apenas uma ferramenta de automacao do fluxo de trabalho e
passa a atuar como um agente "aumentador”, dividindo o espaco de julgamento intelectual

com o catalogador humano.

Reshi, Gul e Shueb (2026, p. 461-463) entendem que a atuacdo da IA na organizacao do

conhecimento e na construcdo de metadados desdobra-se em cinco papéis fundamentais:

a) IA como descritor;

b) IA como classificador;

c) IA como ferramenta para resolver questdes de autoridade;
d) IA como integrador;

e) IA pararecomendar.

No contexto especifico da catalogacdo, apesar de todos serem relevantes no processo
catalografico, pode-se refinar esses cinco papéis em trés principais que se referem diretamente

a descrigdo bibliografica:

1. IA como descritor: Extracdo de metadados bibliogréficos (titulos, autores, resumos,
termos de assunto) a partir de fontes estruturadas, ndo estruturadas ou imagens de
capas e paginas de rosto.

2. IA como ferramenta para resolver questdes de autoridade: Desambiguacao de entidades
(autores, entidades coletivas) e vinculacdo a identificadores persistentes e bases de
conhecimento globais (como Wikidata e VIAF) em ambientes de dados conectados
(Linked Data).
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3. IA como integrador: Arquitetura e enriquecimento de pipelines de dados, facilitando a
transicdo de registros legados em MARC21 para grafos de conhecimento e

representacoes semanticas em BIBFRAME.

Dobreski e Hasting (2025, p. 2), afirmam que a literatura empirica atual aponta discrepancias
marcantes entre a eficiéncia percebida e a qualidade/precisdo técnica das saidas geradas por
LLMs (como ChatGPT, Gemini e Copilot), sendo corroborados e complementados por Gamage e

Wanigasooriya (2024):

1. Atribuicdo de Assuntos e Classificagcdo: O desempenho da IA em tarefas de catalogacao
de assunto é geralmente considerado fraco ou insatisfatério sem supervisdo. A
atribuicio de numeros de classificacdo (CDD e LCC) apresenta altas taxas de erro,
tendendo a gerar nimeros excessivamente genéricos, topicos incorretos ou notacoes
inexistentes.

2. Atribuicdo de Cabecalhos de Assunto (LCSH): Apresenta resultados ligeiramente mais
promissores que a classificacdo, mas ainda requer forte supervisdo para evitar a
omissdo de subdivisdes obrigatdrias ou o uso de qualificadores inexistentes.

3. Gerenciamento e Conversao de Registros MARC21: Modelos generativos (especialmente
quando customizados, como os GPTs) demonstram alta eficacia na correcdo de erros
estruturais em registros MARC21 legados e na conversao direta de dados extraidos para
o formato MARC21/RDA. Contudo, ha limitacdes acentuadas em idiomas com poucos
recursos ou escritas ndo latinas (Gamage; Wanigasooriya, 2024).

4. O FenOmeno da Alucinagdo: Ferramentas baseadas em LLMs sdo propensas a "alucinar”,
inventando metadados ficticios, citacdes ou regras de catalogacdo inexistentes, o que
reforca a inaptiddo dessas ferramentas para atuar de forma autdbnoma sem supervisao

profissional.

No contexto das pesquisas analisadas, a introducdo da IA desloca a identidade profissional do
catalogador de um "criador primdrio de registros” para um "curador de metadados, validador
técnico e guardido ético”. O esforco de criar a partir do zero é substituido pela auditoria e
refinamento das propostas da IA (Reshi; Gul; Shueb, 2026, p. 466).
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Em sua pesquisa, Reshi, Gul e Shueb, (2026, p. 460-461) os autores elencam as principais

aplica¢des da IA na atualidade, nos fluxos de trabalho de catalogacdo:

a) Metadados Descritivos e Andlise de Assunto
b) Classificacdo e Controle de Autoridade
c) Integracdo da IA com Sistemas de Biblioteca e Sistemas de Descoberta

d) Interagdo do Usuario e Ciclos de Retroalimentacdo

Entretanto, Reshi, Gul e Shueb (2026) lembram que como os modelos de IA tendem a replicar,
amplificar e petrificar vieses culturais, de género, linguisticos e coloniais embutidos nos
sistemas tradicionais de organizacdo do conhecimento. Assim, o sucesso da aplicacao depende

criticamente da governanga, da capacidade institucional e do controle ético.

A catalogacdo é uma infraestrutura fundamental de acesso ao conhecimento e influencia
diretamente quais comunidades sdo representadas e como a informagdo é descoberta.
Portanto, uma abordagem ponderada, teoricamente embasada e eticamente comprometida é
essencial para garantir que a tecnologia fortaleca os valores fundamentais de acesso

equitativo, justica social e liberdade intelectual (Reshi; Gul; Shueb, 2026, p. 466).

Para Monyela e Tella (2024), a IA tem o potencial de revolucionar as bibliotecas académicas,

tornando-as centros de informacdo mais inclusivos, eficientes e sustentaveis.

Estes autores consideram importante investir em alfabetizagdo em IA e treinamento continuo
para a equipe de bibliotecarios, desenvolver diretrizes éticas que priorizem a justica, a
transparéncia e a mitigacdo de vieses. Estas prdticas contribuiram na promoc¢do da
colaboragdo interdisciplinar entre bibliotecas, desenvolvedores de IA e pesquisadores e ira
garantir a acessibilidade, criando servigos que atendam usudrios com necessidades especiais
(Monyela; Tella, 2024).
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza tedrica e exploratdria, conduzido
por meio de uma revisdo bibliografica de escopo focado. Segundo Gil (2022), a pesquisa
exploratdria visa proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito
ou construindo hipéteses, sendo a revisdo bibliografica o método por exceléncia para

inventariar o estado da arte de fendmenos emergentes.

A escolha da obra de Hannes Lowagie (2025), AI-Powered cataloguing: a practical guide to
Building a cataloguing application with Power Apps, como eixo central desta fundamentacdo
justifica-se pelo ineditismo e relevancia empirica de seu objeto: o projeto piloto de automacao

da catalogacdo retrospectiva de obras raras da Biblioteca Nacional da Bélgica.

A amostragem do corpus foi estruturada tendo como ponto de partida as referéncias
fundamentais utilizadas pelo préprio Lowagie (2025). No total, foram selecionados e

analisados sete estudos selecionados na prépria bibliografia do livro de Lowagie:

1. GOLUB, Koraljka ; SUOMINEN, Osma ; MOHAMMED, Ahmed Taiye ; AAGAARD, Harriet ;
OSTERMAN, Olof. Automated Dewey Decimal Classification of Swedish library
metadata using Annif software. Journal of Documentation, v. 80 n. 5, p. 1057-1079,
2024,

2. LOWAGIE, Hannes. From bias to transparency : ethical imperatives in ai-based library
cataloging. Proceedings [...]. IFLA World Library and Information Congress (WLIC), 88;
Satellite Meeting: Universal Bibliographic Control at the crossroads: the challenges of
unifying IFLA bibliographic standards. Rotterdam: 18—19 August 2023a.

3. LOWAGIE, Hannes. One automatic cataloging flow: tests and first results. Proceedings
[...]. IFLA World Library and Information Congress (WLIC), 88. Rotterdam: 18—19 August
2023b.

4. MONYELA, Madireng ; TELLA, Adeyonka. Leveraging artificial intelligence for
sustainable knowledge organisation in academic libraries. South African Journal of
Libraries and Information Science, v. 90, n. 2, 2024.

5. NOCKELS, Joseph ; GOODING, Paul ; TERRAS, Melissa. The implications of handwritten
text recognition for accessing the past at scale. Journal of Documentation, v. 80, n. 7, p.
148-167,2024.

6. OYIGHAN, Diseiye et al. The Role of Al in Transforming Metadata Management:
Insights on Challenges, Opportunities, and Emerging Trends. Asian Journal of
Information Science and Technology, v.14, n.2, p.20-26, 2024.
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7. TAIT, Elizabeth ; PIERSON. Cameron M. Artificial Intelligence and Robots in Libraries:
Opportunities in LIS Curriculum for Preparing the Librarians of Tomorrow. Journal of
the Australian Library and Information Association, v. 71, n. 3, p. 256274, 2022.

A essas pesquisas foram acrescentadas outras referéncias identificadas em busca no Portal de
periddicos da CAPES. A sele¢do estabeleceu um recorte temporal concentrado entre os anos de
2021 e 2026, de modo a capturar o avango tecnoldgico imediatamente posterior a
popularizacdo da IA generativa, mantendo-se o idioma inglés como padrdo predominante das

fontes recuperadas.

O objetivo foi trazer um breve panorama dessa questdo da IA, mais especificamente no que
refere a catalogagdo em bibliotecas, em especial, de um conceito trabalhado por Lowagie: a

Catalogacdo retrospectiva.

Como limitacdo metodoldgica inerente a esta estratégia de busca, reconhece-se que a
estruturacdo do corpus a partir de referéncias ligadas a obra de um tnico autor (Lowagie) pode
introduzir um viés de selecdo. Esse direcionamento tende a concentrar os resultados em uma
perspectiva predominantemente europeia e fortemente atrelada ao ecossistema tecnolédgico da
Microsoft (Power Platform), reduzindo o espaco para o contraste com solu¢des de cddigo
aberto (open-source). Tal aspecto é ponderado nas discussdes e sinaliza a necessidade de

futuras pesquisas de escopo ampliado.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Em seu artigo, Lowagie (2023b) observou que o uso do aplicativo desenvolvido com o Power
Platform App, trouxe uma maior eficiéncia, pois o fluxo completo da catalogacdo das obras
raras foi executado em menos de 2,5 minutos, o que permitiu aos catalogadores focarem na
validacdo e enriquecimento de dados em vez da digitacdo manual. Foi observada também uma

reducdo de erros humanos e aumento da padronizag¢do dos registros.

Outra vantagem identificada no projeto da Biblioteca Nacional da Bélgica, foi a capacidade

superior da IA de reconhecer scripts em diversas linguas, superando as limitacdes linguisticas
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individuais de catalogadores humanos, além de garantir que as descri¢des sejam compativeis

com sistemas globais através do cumprimento rigoroso de padrdes de metadados.

Monyela e Tella (2024) trazem importantes reflex6es sobre o uso da IA, do PLN e do Machine

Learning na otimizagao dos processos da biblioteca:

A TA permite automatizar tarefas intensivas de mdao de obra, como classificacdo de dados,

indexacao e geracdo de metadados.

a) Tecnologias como Processamento de Linguagem Natural (PLN) e Machine Learning
facilitam a busca semantica, permitindo que os sistemas compreendam consultas
complexas ou ambiguas.

b) A automacdo libera os bibliotecarios para atividades de nivel superior, como a curadoria
de colecdes especializadas e suporte personalizado a pesquisa.

c) A TA promove a sustentabilidade ao reduzir custos operacionais e maximizar a
eficiéncia de recursos através da automacdo de fluxos de trabalho.

d) Sistemas de recomendacdo e analise preditiva ajudam as bibliotecas a antecipar as
necessidades dos usuarios, otimizando a alocacdo de recursos e reduzindo a duplicacado

de esforcos.

Entretanto esses autores também nos fazem alertas importantes, que merecem uma reflexdao

mais apurada:

a) Os sistemas de IA podem reforcar preconceitos (vieses) contidos nos dados de
treinamento da IA, o que exige auditorias frequentes.

b) A transparéncia é um desafio, pois algoritmos de IA muitas vezes funcionam como
"caixas pretas”, dificultando a compreensao de como decisdes ou recomendag¢des sdao
geradas.

c) A protecdo da privacidade do usuario e a obtencdo de consentimento informado sédo

pilares criticos para a governanca ética (Monyela; Tella, 2024).
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Em sua pesquisa, Oyighan et al (2024) concluem que embora a IA traga beneficios
significativos de eficiéncia e escalabilidade, a supervisdao humana permanece essencial para
garantir a precisdao contextual e ética. Isso fard com que o papel do bibliotecario mude de
executor manual para gestor estratégico de sistemas, exigindo novas competéncias em

governanca de dados e tecnologia.

Para isso bibliotecas devem estabelecer diretrizes claras sobre transparéncia algoritmica,

protecdo de privacidade e padrdes de interoperabilidade (Oyighan et al., 2024)

Saccucci e Salaba (2021) afirmam que a automacdo e 0s processos semiautomatizados sao
vistos como ferramentas de apoio que beneficiam tanto os criadores de metadados quanto os
usudrios finais. Para esses autores, existe uma tendéncia crescente de alavancar os KOS
tradicionais para expandir o alcance da automacdo, incentivando bibliotecas a iniciarem
projetos de inovacgdo tecnoldgica para manter o ciclo de progresso na area de catalogagdo e

classificacdo (Saccucci; Salaba, 2021).

5 AUTOMACAO E FLUXOS DE TRABALHOS NA CATALOGAGAO

O Projeto de automacdo da catalogacdo das obras raras da Biblioteca Nacional da Bélgica,
Lowagie (2025) afirma que a implementacao de tecnologias como o Microsoft Al Builder e a
Power Platform permite que bibliotecarios e arquivistas automatizem a extracdo de metadados

diretamente da fonte original (a pagina de rosto ou o documento). O autor observou que:

a) Ferramentas de IA podem ser treinadas para identificar e extrair campos especificos
como titulo, autor, editora e ano de publicagdo, eliminando a necessidade de redigitacédo
manual e reduzindo erros.

b) Para a catalogagdo retrospectiva, ao focar no objeto fisico em vez de fichas
catalograficas antigas (que podem conter erros), as instituicdes garantem registros mais

fiéis e uma disponibiliza¢do mais rdpida nos catalogos online.
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Para Monyela e Tella (2024), a implementacdo da IA ndo é isenta de riscos morais e sociais. A

governanca da IA surge como o elo necessario entre a ética e a regulagdo pratica:

a) Principios Normativos: Frameworks internacionais, como os da OCDE e do IEEE,
estabelecem eixos como transparéncia, bem-estar humano e responsabilidade.

b) Maturidade Etica: E fundamental mensurar o grau de institucionaliza¢do da ética nas
organizagdes. Isso envolve desde a documentacdo técnica e rastreabilidade de dados até
a supervisao humana constante.

c) Sustentabilidade e Sociedade: A IA deve ser orientada ao bem comum, sendo auditavel em

seus impactos e socialmente legitima.

Segundo Nockels, Gooding e Terras (2024), o uso do HTR transcende a eficiéncia técnica,
assumindo um papel social vital. Essa ferramenta permite que a tecnologia facilite o acesso a
materiais em linguas em risco ou scripts antigos. Ao processar documentos privados (livros de
contas, correspondéncias), a IA permite que "vozes historicas” ndo oficiais sejam incorporadas

ao registro publico, enriquecendo a pesquisa socioldgica e histdrica.

Para esses autores, a modernizacdo da pesquisa documental deve ser acompanhada por uma

prética responsavel. Eles sugerem a observancia de alguns aspectos:

a) E imperativo considerar o impacto da divulgacio de dados sensiveis sobre descendentes
de pessoas mencionadas em arquivos histdricos, utilizando revisées de sensibilidade
automatizadas quando necessario.

b) O treinamento de modelos de IA possui uma pegada de carbono significativa.
Recomenda-se o uso de modelos gerais ja treinados para otimizar recursos e reduzir o
impacto ambiental.

¢) A governanga de dados deve assegurar que os resultados sejam Encontraveis,
Acessiveis, Interoperaveis e Reutilizaveis, respeitando sempre a soberania de dados de

comunidades tradicionais.
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A TA, quando aplicada a catalogacdo e a classificacdo automatica, especialmente por meio de
tecnologias de reconhecimento Optico de caracteres, contribui para a otimizagdo dos
processos, automatizando tarefas repetitivas e cognitivamente desgastantes, além de
proporcionar maior agilidade na execugao de atividades que, quando realizadas manualmente,

demandariam mais tempo e esforco humano (Tella; Odunola; Lawal, 2023).

A Power Platform permite equilibrar a velocidade de desenvolvimento com a seguranca
regulatoria, tornando-se uma ferramenta valiosa para a transformacdo digital em bibliotecas.
Nesse contexto, Lowagie (2025) sugere a integracdo de Inteligéncia Artificial (IA) e
Aprendizado de Mdaquina (ML) para melhorar recursos preditivos e automacdo em decisdes

criticas.

Em seus estudos, Lowagie (2023a, 2023b e 2025) conclui que a automacdo via Power Automate
e IA ndo substitui o catalogador, mas transforma sua pratica profissional, elevando-o a um
papel de validador de metadados de alta qualidade. A solucdo provou ser pratica, escalavel e

capaz de melhorar significativamente a descoberta e acessibilidade das cole¢des da biblioteca.

Outro ponto indicado por Lowagie, (2023a) é o fato da IA desempenhar um papel fundamental
no reconhecimento de padroes e relagdes entre conjuntos de dados, facilitando assim a criagao

de um grafo de conhecimento abrangente e enriquecido.

Aqui é importante ressaltar que o treinamento de modelos de IA com dados de uma unica
instituicdo europeia pode gerar interpretacdes eurocéntricas e enviesadas, sendo um ponto de

atencao para melhorias futuras. (Lowagie, 2023b)

O ensino de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo ndo precisa replicar a Ciéncia da
Computacdo, mas deve integrar o funcionamento fundamental da IA para que o profissional
possa "dirigir” o impacto tecnoldgico, ndo apenas reagir a ele. Para Tait e Pierson (2022)

algumas recomendacgdes praticas sdo importantes:

1) Criar recursos educacionais abertos para compartilhar materiais entre instituicdes.

2) Desenvolver microcredenciais e formacdo continuada para profissionais ja atuantes.
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3) Fomentar comunidades de pratica para compartilhamento de conhecimento sobre
tecnologias emergentes.
4) Fortalecer o ensino de ética da informacao voltada especificamente para o uso de dados

massivos e aprendizado de maquina (Tait; Pierson, 2022).

A andlise combinada desses fatores revela que a automacdo dos fluxos de trabalho
documentais gera um ciclo virtuoso de otimizacdo técnica, que vai desde o processamento
paleogrdfico automatizado até a modelagem de dados interconectados. Contudo, conforme
evidenciado pela literatura, o sucesso dessa engrenagem depende criticamente de um
monitoramento humano constante capaz de atenuar os riscos éticos e os vieses algoritmicos
inerentes a tecnologia. Essa interdependéncia entre a inovacdo digital e a expertise humana
conduz a reflexdes determinantes sobre o futuro da drea, as quais sdo sintetizadas e

apresentadas nas consideragdes finais deste estudo.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A Inteligéncia Artificial desponta como uma aliada promissora na moderniza¢do da
Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo no Brasil. Seja através da classificagdo automatica
de textos, do uso de modelos generativos na recuperacdo da informacdo, a tecnologia
potencializa a capacidade humana de organizar o conhecimento. Contudo, o sucesso dessa
integracdo depende de uma governanga solida que garanta a privacidade, a transparéncia e a

centralidade do ser humano no design tecnoldgico.

A integracdo do HTR e da inteligéncia artificial na cataloga¢do e pesquisa documental nao é
apenas uma atualizagdo técnica, mas uma mudanca de paradigma. Ao automatizar tarefas
repetitivas e abrir as portas para o reconhecimento de manuscritos complexos, as institui¢oes
de memoria podem focar em sua missdo principal: a curadoria de conhecimento e o suporte a
descoberta cientifica e cultural. O sucesso desta jornada depende do equilibrio entre a inovacdo

tecnoldgica, a alfabetizacdo de dados dos profissionais e 0 compromisso ético com a sociedade.
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Vale ressaltar que a adogdo de solucdes baseadas em ecossistemas proprietarios em bibliotecas
publicas e universitarias de paises em desenvolvimento, como o Brasil, impde desafios de
sustentabilidade financeira. Nesses contextos, a transi¢do para ferramentas de c6digo aberto
(Open Source) e a adogdo de padrdes interoperaveis tornam-se estratégias vitais para mitigar a
dependéncia de fornecedores. Adicionalmente, a eficicia operacional do OCR e do HTR
integrada a modelos LLM permanece condicionada a fatores fisicos e materiais, como o estado
de conservacdo do suporte, condi¢oes de iluminacdo na digitalizacao e a legibilidade da
caligrafia histdrica, reforcando a indispensabilidade da validacédo e curadoria do bibliotecario

no processo.
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