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1. Originalidade do tema ou do tratamento dado ao assunto 
 
Bom 
 
2. Contribuição /Relevância para a área 
 
Bom 
 
3. Título está alinhado ao objetivo do artigo 
 
Excelente 
  
4. Resumos e palavras-chaves 
 
Bom 
 
5. Referencial teórico 
 
Bom 
 
6. A metodologia dispõe dos passos necessários para alcançar os objetivos 
 
Regular 
 
7. Resultados e Conclusões estão em consonância com as evidências do estudo e os objetivos 
propostos 
 
Bom 
 
8. O texto está  redigido de forma clara, coerente, com correção gramatical e cumpre com as 
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normas ABNT 
 
Regular 
 
9. Se o trabalho provém de uma publicação em evento, preprint ou outro tipo de publicação, é 
necessário que tenha melhorias em relação ao original 
 

●​ Revisão Bibliográfica (a revisão deve ser ampla, incluindo outros artigos publicados em 
revistas nacionais - inclusive nesta - e/ou internacionais. Sem uma revisão adequada, a 
contribuição fica prejudicada); 

●​  Método de Pesquisa Utilizado (é fundamental que o método de pesquisa esteja exposto 
de forma clara no texto a ser publicado); 

●​  Resultados Obtidos e Conclusões (as conclusões devem responder ao problema da 
pesquisa, exposto por meio do objetivo do trabalho, demonstrando o atingimento do 
mesmo). 

  
10 Conflito de interesse  
 
Não há nenhum conflito de interesse 
 
11 Autorizo a inclusão do meu nome, assim como o link para meu Lattes, ORCID e e-mail 
institucional, na seção "Corpo editorial científicos nacional e colaboradores eventuais" 
 
Sim 
 
12. Princípios de Ciência Aberta 
 
Sim, concordo em abrir o parecer com minha identificação. 
 
13 Avaliação Geral 
 
O manuscrito aborda tema atual e socialmente sensível, ao discutir o uso de ferramentas de 
inteligência artificial para suporte emocional sob a ótica das práticas informacionais e da 
competência em informação, o que é pertinente para a Ciência da Informação. Entretanto, a 
contribuição científica permanece limitada, pois o estudo assume essencialmente a forma de 
revisão narrativa, com pouca explicitação da lacuna teórica específica que pretende preencher 
e com fraca distinção entre descrição de literatura, análise e posicionamento autoral. A seção 
metodológica carece de maior transparência quanto ao protocolo de busca, ao processo de 
seleção dos estudos, ao corpus final e aos procedimentos de análise, o que compromete a 
consistência dos resultados. Ademais, o texto demanda revisão linguística e normalização 
rigorosa segundo as normas da revista, inclusive em relação às referências, à terminologia e à 
consistência estilística. Em síntese, trata-se de um trabalho promissor em termos de temática, 
mas que necessita de revisões substanciais de conteúdo, método e redação antes de poder ser 
considerado para publicação. 
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