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A nossa pesquisa mostrou como a desinformacao sobre Covid-19 enquadrou a

pandemia como um tema de debate politico, deixando a questao da saude publica em

segundo plano.

Fonte: Banco de imagem do Wix (2021)
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A pandemia da Covid-19 no Brasil foi atravessada pelo fenbmeno de espalhamento
de desinformagao, classificado pela Organizagao Mundial da Saude (OMS) como

uma "infodemia™. Ou seja, vivemos também um fendbmeno de espalhamento de
informagdes falsas ou distorcidas junto com a pandemia do coronavirus. Essa
disseminagdo em massa de informagdes falsas favorece a polarizacdo de
sentimentos relacionados a pandemia (ALLCOTT et al, 2020), dificultando o

combate ao virus.

Neste trabalho, discutimos como o enquadramento da pandemia enquanto debate
politico favoreceu o espalhamento de desinformagdes relacionadas a saude. O
aspecto politico foi especialmente relevante para a compreensao da pandemia no
Brasil, uma vez que a principal fonte de legitimagao e impulsionamento de algumas
das informacdes falsas que circularam no pais foi o presidente Jair Bolsonaro. O
chefe de estado minimizou a pandemia; fez campanha contra medidas sanitarias de
contencédo do virus, defendeu remédios sem eficacia para a covid-19 e desacreditou

as vacinas.

Com isso, a pandemia no Brasil foi transformada em pauta central de uma arena
politica extremamente polarizada, na qual um lado defendeu medidas de combate e
mitigacdo dos efeitos da pandemia, enquanto o outro lado boicotou todas as
medidas defendidas por cientistas e organizagdes internacionais de saude, com o

apoio do presidente da republica e de seu aparato de estado.

Para analisar essa disputa, exploramos a desinformagdo sobre Covid-19 que
circulou no WhatsApp, uma ferramenta relevante de circulacdo de informacéao
politica no Brasil, ja que é o aplicativo de mensagens mais popular no pais
(RESENDE et al., 2018) e é considerado por 57% dos brasileiros como uma fonte
importante ou muito importante no acesso a informacgdes politicas (BAPTISTA et al.,
2019). Além disso, o aplicativo é identificado como o principal meio de espalhamento

de desinformacdo no pais (NEWMAN et al., 2020) tendo papel central no
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espalhamento de informacgbes falsas sobre diversos acontecimentos politicos
nacionais (REIS et al., 2020).

Por meio do monitor do WhatsApp (RESENDE et al., 2018), coletamos as
mensagens mais compartilhadas sobre a pandemia em mais de 500 grupos publicos
entre margo e abril de 2020. O nosso conjunto de dados final teve 802 mensagens,
que alcangaram quase 35 mil compartiihamentos somente nos grupos monitorados
pelo Monitor do WhatsApp, o que da uma dimensao do impacto social que tiveram
no contexto da pandemia. Ao analisar a distribuicdo do compartiihamento de
desinformacdo ao longo do tempo, identificamos o impacto dos dois
pronunciamentos de Jair Bolsonaro (nos dias 24 e 31 de marg¢o) no espalhamento

de desinformagéao sobre o Covid-19 no WhatsApp.

No dia seguinte ao primeiro pronunciamento, 25 de margo, identificamos o pico de
compartilhamento de desinformagdo nos nossos dados - um aumento de quase
900% no compartilhamento de desinformacdo em comparagao ao dia 24 de marco.
O dia seguinte ao segundo pronunciamento, 1° de abril, também registrou aumento

no compartilhamento de mensagens desinformativas (Figura 2).

Figura 2 - Distribuicdo de mensagem sobre Henrique Mandetta

NUMERO DE MENSAGENS SOBRE MANDETTA POR DIA

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Outro aspecto relevante que observamos foi a relacdo da desinformagao com crises

do governo federal, como na demissdo do entdo ministro da saude, Henrique
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Mandetta. O periodo de crise entre Mandetta e Bolsonaro, que envolveu atritos
publicos, foi também o periodo com maior niumero de mensagens desinformativas
sobre o entdo ministro. O auge da crise entre os dois, a partir do final de marco,
também foi quando Mandetta alcangou maior popularidade entre os brasileiros. Com
a demissao de Mandetta, também diminui o numero de mensagens sobre ele (Figura
3).

Figura 3 - Distribuicdo do compartilhamento de mensagem ao longo do tempo

COMPARTILHAMENTOS POR DIA

| Promurmamernte de Bohonars

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Ja em relacao aos topicos presentes nas mensagens desinformativas, descobrimos
que as mensagens frequentemente apontavam que as medidas de combate ao
Covid-19 seriam prejudiciais a economia; mencionavam que as agbes dos
governadores e prefeitos eram problematicas e tinham interesses contrarios a
Bolsonaro; afirmavam que a midia, o Congresso, os “esquerdistas”, o Supremo
Tribunal Federal e mesmo Mandetta eram parte de um plano para prejudicar o
presidente. Além disso, diversas mensagens também apontavam um suposto
envolvimento criminoso da China na pandemia (inclusive acusando o pais de
intencionalmente criar o virus) e como o pais estaria se beneficiando

economicamente do espalhamento do Covid-19 para outros paises.

A analise das conexdes entre os topicos também confirma a nossa conclusdo de
que a desinformagao sobre o Covid-19 no WhatsApp foi influenciada pelo discurso

politico, tratando o tema ndo como algo de saude publica, mas como um embate
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ideoldgico, no qual um lado estaria conspirando contra o presidente da republica e o
outro defendendo os verdadeiros interesses do pais, como a economia e 0 governo.
O enquadramento da pandemia pelo discurso politico também se reflete nas
caracteristicas da desinformacdo. Na classificacdo dos tipos de desinformacéo,
descobrimos que as teorias da conspiragao foram o tipo de desinformagdo mais
frequente no nosso conjunto de dados (324 mensagens — 41%). Elas foram
seguidas de perto pela distorcdo (315 - 39%) e as informagdes fabricadas foram o

tipo de desinformagédo menos frequente nos nossos dados (163 —20%).

A proeminéncia de teorias da conspiracdo no WhatsApp pode estar relacionada com
a caracteristica mais privada na forma como os usuarios percebem a plataforma
(VALERIANI; VACCARI, 2017). Em funcdo da menor exposicdo do conteudo que
usuarios compartilham, assim como maior controle em sua audiéncia, o WhatsApp
parece favorecer o espalhamento de teorias da conspiragdo. Além disso, geralmente
ha maior alinhamento interno dos grupos na plataforma, o que pode resultar em

menor questionamento sobre essas conspiragdes.

Entre as estratégias discursivas, a mais frequente nos nossos dados foi o uso de
opinido, que apareceu em aproximadamente trés quartos das mensagens. E
importante destacar que a opinido teve correlagdo positiva com as teorias da
conspiragao, o que mostra que a defesa de um “ponto de vista” foi uma estratégia
discursiva comum para sustentar as desinformagdes conspiratérias. A opiniao
aparece frequentemente como um recurso que justifica ou estabelece conexdes

entre eventos especificos que geram as narrativas conspiratorias

A partir dessas estratégias discursivas e tematicas abordadas, observamos que a
desinformagao parece ser utilizada como uma resposta ao momento politico, ou seja,
como uma ferramenta para combater crises ou apagar incéndios (PAUL;
MATTHEWS, 2016) do governo Bolsonaro. Com isso, destacamos a relevancia de

observar o fenbmeno da desinformagado sempre a partir do contexto politico e social
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em que aparece, afinal, é nesta relagcdo que aparecem pistas sobre as motivacoes e

estratégias para a propagacao da desinformagao.

Para ler o artigo na integra, acesse:
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