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Ha historia em seus dados de pesquisa. "A visualizagdo de dados e a comunicacgao

com dados em geral situa-se na interse¢ao entre a ciéncia e a arte" (KNAFLIC, 2019,
p. 223).

i )

Fonte: Banco de imagens Wix (2022).

Neste texto, resenha-se o livro Storytelling com dados: um guia sobre visualizagdo
de dados para profissionais de negocios, de autoria de Cole Nussbaumer Knaflic,
traduzido por Joao Tortello e publicado a primeira vez no Brasil, em 2018, pela
editora Alta Books. A autora é bacharel e mestre em Matematica Aplicada, ambos
pela Universidade de Washington. E especialista na apresentacdo eficaz de

informagdes quantitativas, escreve para o blog Storytelling With Data. Desenvolveu-

se por meio de atividades e fungdes analiticas em bancos, participagdes privadas e,
mais recentemente, como gerente da equipe People Analytics da Google,
ministrando cursos sobre visualizagcdo de dados em escritorios da empresa em

diversos locais dos Estados Unidos e da Europa. Atuou também como professora
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assistente no Maryland Institute College of Art (MICA), onde lecionou a disciplina de

Introducao a Visualizacédo da Informacgao.

Instigante, a obra discorre sobre como contar histérias com dados, ensinando os
fundamentos da visualizagdo de dados e como se comunicar efetivamente por meio
deles. Para Gallo (2019, p. 5-6) “...] aqueles que dominam a habilidade do
storytelling podem ter influéncia desproporcional sobre os demais. A arte do
storytelling é sua mais poderosa arma na guerra das ideias”. Rodrigues e Dias (2017,
p. 2022) explicam que a visualizagdo de dados “[...] vem se tornando mais frequente,
tanto do ponto de vista de abordagem académica, quanto do ponto de vista de
alargamento dos usos na midia impressa e digital, tornando-se comuns como
modelos que visam a representagéo visual de grandes volumes de dados”. Em uma
perspectiva académica e cientifica, € importante lembrar que o pesquisador precisa
contar as histérias de suas pesquisas, na maioria das vezes por meio da

comunicagao ou da divulgacgao cientifica, de forma convincente.

Em conformidade com as palavras de Gallo (2019, p. 5-6) o storytelling pode ser
entendido como “[...] parte fundamental da comunicagao, pois em um mundo em que
as pessoas sao bombardeadas por escolhas, as histérias constantemente séo o
fator decisivo pelo qual decidimos fazer negoécios com alguém”. No mundo
académico, pode incidir sobre a aprovagao de projetos de pesquisas, captacao de

recursos, bolsas de estudos ou mesmo a publicagédo de artigos de periddicos.

A obra de Knafkic (2019) aborda o poder de contar histérias com dados. O
storytelling, além de ser entendido como uma forma de tornar os dados um ponto
central em sua historia, pode ser aplicado nas mais diversas realidades. O livro
ultrapassa a apresentacao de ferramentas tradicionais para alcancar a esséncia de
seus dados e como utiliza-los para criar uma histéria envolvente, informativa e
convincente. Sao retratadas licdes importantes na teoria com exemplificacoes

praticas. E composto por dez capitulos que abordam desde a relevancia do contexto
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da historia apresentada, transitando por questdes mais técnicas como opgdes de
visual, saturagcao, dissecagem de modelos, perpassando por recomendacgdes para
atrair a atencao do publico, dicas de storytelling e por fim, nota-se que ao longo do
texto e no ultimo capitulo sdo discutidos alguns estudos de casos, ilustrando os

conceitos expostos.

Como observagdes criticas € mister destacar a didatica apresentada na obra de
Knaflic (2019). Tem como pontos fortes as ilustragées, os exemplos de uso e os
estudos de casos. Embora, as linhas textuais indiquem a aplicagdo deste guia para
area de negocios € inegavel o seu poderio para a area de comunicagao cientifica e
visualizacdo de dados cientificos. Os pesquisadores devem ter a preocupacao de
socializar o conhecimento gerado por meio das suas pesquisas, suas descobertas e
inovacao. Tarefa nem sempre facil! Entretanto, a obra analisada se apresenta como
uma excelente ferramenta para tradugdo das pesquisas para uma linguagem mais
acessivel. Em tempos onde a transparéncia da pesquisa € valorizada, por meio de
praticas de Ciéncia Aberta que ditam as regras do modus operandi de fazer ciéncia,
atentar-se para uma boa visualizagcdo dos dados parece ser a tdbnica do momento.

Assim, esta obra merece ser amplamente disseminada no meio académico.
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