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Bibliotecas pertencem a nossa modernidade, onde o tempo nao cessa de
acumular e nem alcanca o seu auge (FOUCAULT, 1984). Essa situagao pode
ser comparada ao fendmeno da internet, que funciona em condi¢gées nao
hegeménicas. O uso incessante de informagoes e recursos disponiveis na web,
por pesquisadores e pela comunidade em geral, reverberam o papel do
embedded librarian, uma nova forma de atuag¢ao dos bibliotecarios.

|

A biblioteca pode ser considerada como um espago de preservagao e conservagao
da produgao documental gerada no passado, como fonte de informagao para uma
compreensao aprofundada do presente (CASTRO, 2006). De acordo com o autor,
observando esta perspectiva, entende-se que o bibliotecario assumiu o status de
guardido do conhecimento, por meio da posse e uso de instrumentos teoricos,
técnicos e tecnoldgicos que o qualificam para tal atribuicdo. Entretanto, verifica-se
que, com o surgimento do quarto paradigma ou a ciberinfraestrutura suas atividades
foram impactadas, ampliando o escopo de sua atuacdo e a sua capacidade para

contribuir com a desterritorializacdo do acervo sob sua tutela, por meio do uso de
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recursos tecnologicos, exigindo sua atuagdo fora dos muros da biblioteca,
favorecendo as atividades do embedded librarian. Nota-se que as bibliotecas tém se
transformado em espacos de aprendizagem, onde a cultura também é disseminada

e compartilhada por meio de servigcos, propostas e atividades diversas.

O termo embedded librarian tem sua origem na lingua inglesa e ainda nao existe um
uma expressao em portugués consolidada na literatura da area e tem relagao direta
com as expressodes: bibliotecario de enlace, liaison librarian, personal librarians,
bibliotecario integrado, bibliotecario embutido, bibliotecario conectado, bibliotecario
incorporado, bibliotecario embarcado, procurador informacional, bibliotecario de
dados entre outros. Este profissional consiste na prestacdo de servicos de
informagao e conhecimento altamente especializados e personalizados, com grande
valor agregado para um grupo de usuarios com necessidades informacionais bem
definidas (SHUMAKER, 2012).

Em busca simples pelo termo embedded librarian na base de dados Web of Science,
no dia 14 de janeiro de 2021, foram recuperados 286 titulos sobre o tema e a
primeira publicagdo foi em 1994. Apesar de que, no Brasil sejam identificadas
praticas similares as desenvolvidas pelo embedded librarian, na Base de Dados
Referenciais de Artigos de Peridodicos em Ciéncia da Informacao (BRAPCI) nao
foram identificadas mengbes ao termo e suas variagbes para lingua portuguesa, o
que indica a auséncia da producao e desenvolvimento de pesquisas sobre o tema.
Apesar deste resultado, Caridad-Sebastian e Martinez-Cardama (2013) afirmam que
a colaboracéao biblioteca-professor para o ensino e a aprendizagem tem funcionado
desde a década de 1970, principalmente nos Estados Unidos.

A base para modelo de servico do embedded librarian esta no estabelecimento de
relagbes proximas a grupos de usuarios bem definidos e a visibilidade do
bibliotecario nos ambientes de trabalho destes usuarios. Para o seu desempenho é
fundamental que desenvolva habilidades para mais envolvimento com seu publico,
tornando-se parte da equipe e colaborando para resolver e antecipar os problemas
de informagdo deste grupo de usuarios. Portanto, conforme Shumaker e Talley
(2010), deve-se manter o foco no usuario € nao na biblioteca e considerar um posto

Embedded librarian: rompendo as barreiras da fungao do bibliotecario guardido do conhecimento. Ciéncia da
Informacgao Express, [S. ], v. 2, n. 1, p.1-6, 19 jan. 2021.



weme  Ciéncia da Informacdo Express
s ISSN 2675-8717

de trabalho externo a biblioteca, em laboratérios de pesquisa ou escritdrios proximos
aos grupos que demandam de seus servigos, embora o trabalho remoto tradicional
da biblioteca possa ser desenvolvido simultaneamente.

Entre os servicos que podem ser prestados pelo embedded Librarian, podem ser
citados: investigagcao em profundidade; inteligéncia competitiva; formacaéo no ambito
de trabalho do grupo de usuarios; analise de dados; gestdo do conhecimento;
gerenciamento de conteudo; servigos de informagéo; desenvolvimento de bases de
dados estruturadas; manipulacdo de dados por meio de aplicativos para analises;
gestdo de redes e repositorios de documentos, além de ministrar sessdes de
treinamento, apoio a pesquisa e desenvolvimento de cole¢cdes para seus
departamentos (BERTOLINI, 2013). Espera-se que este profissional estabelegca uma
ponte de comunicacédo entre as bibliotecas e seu departamento e vice-versa, para
fornecer suporte para a aprendizagem, o ensino, a pesquisa e até mesmo a
extensao.

Quando se trata do embedded Librarian, considera-se importante abordar o que sao
os servicos de referéncia, funcdo tradicional prestada em grande parte das
bibliotecas, evidenciando que nao sao considerados servicos que se sobrepdem,
mas que se complementam. Para Grogan (1995), o servigo de referéncia consiste na
assisténcia efetivamente prestada ao usuario, procurando fornecer acesso rapido e
seguro a informag¢do, cumprindo sua missédo de informar os usuarios, atendendo-o
prontamente, perpassando, a colegao de referéncia de uma biblioteca, auxiliando os
pesquisadores na revisao da literatura, na identificacdo de materiais relevantes que
0 pesquisador, muitas vezes, nem sabia que existiam, bem como, auxiliar nas
pesquisas.

Em alguns ambientes mais competitivos, como aqueles em que demanda processos
de comunicagao cientifica, alto nivel de complexidade e analise necessaria para
satisfazer necessidades de informagdes especificas e urgentes exigem que o
bibliotecario adote uma abordagem mais personalizada e estabeleca relagbes de
trabalho proximas dos usuarios dos seus servicos (ALCARAZ, 2012; SHUMAKER,
2012; BERTOLINI, 2013, ALONSO-AREVALO, 2020). Entende-se que
pesquisadores e bibliotecarios podem trabalhar juntos para aprimorar suas
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habilidades e, consequentemente, melhorar a qualidade dos resultados das
pesquisas, proporcionando mais confiabilidade em diferentes areas.

O embedded Librarian pode atuar em todos os tipos de bibliotecas, escolares,
publicas, universitarias, juridicas ou de empresas. A obra de Reale (2016) serve
como um exemplo de como os bibliotecarios podem trabalhar para se estabelecer
em novas fungdes dentro da universidade, abordando as formas de atuagéo
proativas dos bibliotecarios, em vez de apresentarem-se reacionarios, buscando
parcerias com professores e programas académicos, em vez de esperar por convites
para colaborar, iniciando por meio de conversas com colegas do corpo docente e
formando parcerias pedagdgicas que, certamente, podem melhorar o método de
aprendizagem dos docentes.

O livro editado por Daugherty e Russo (2013) remontam uma colec¢ao de estudos de
autores que explicam os beneficios e desafios dos bibliotecarios universitarios
inseridos em um ambiente de ensino superior. Eles trazem as perspectivas e a
experiéncia de profissionais que colocaram em pratica e experimentaram um curso
integrado, evidenciando insights sobre varias facetas do assunto, incluindo uma
breve histéria da embedded Librarianship, o papel da colaboragado do corpo docente,
o impacto da tecnologia e a avaliagao, gestao e sustentabilidade da biblioteconomia
incorporada.

Os defensores do embedded librarian insistem na premissa de que os bibliotecarios
devem se tornar parte integrada do todo e estar verdadeiramente inseridos no
contexto em que trabalham (SHUMAKER, 2012). Segundo kinner (2013), os
bibliotecarios devem mudar do modelo tradicional de servigo para os novos modelos
de parceria, trabalho em equipe e colaboragdo com suas comunidades. Assim,
podera atuar como tutor para o ensino e aprendizado de alunos dos primeiros anos,
com assisténcia a universitarios para formagao a distancia, integracdo com redes
sociais, no intuito de divulgar as atividades do curso entre outras atividades. Contudo,
eis 0 questionamento: quando se trata do embedded librarian estamos abordando
um perfil profissional inovador ou de um papel que ja deveria estar em pratica nas
atividades do bibliotecario?
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